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) Communiqué de presse —

Steria Norvege signe avec I’Autorité Nationale de
I’Agriculture

Steria devient le principal partenaire informatique de I'Autorité Nationale de
I'Agriculture en Norvége pour la maintenance de ses applications ; un contrat
sur quatre ans estimé a 6 millions d’euros (50 millions de NOK).

« Ce gros contrat de maintenance applicative sur le marché norvégien est trés important
pour nous. Nous sommes enthousiasmés par la diversité des responsabilités qui nous sont
confiées », déclare Lene Melfald, Directrice en charge du développement de systémes au
sein de la société de services informatiques Steria en Norvége.

Le contrat prévoit que Steria assumera la gestion de 18 applications utilisées par la SLF',
I'Autorité Nationale de I'Agriculture en Norvége. Huit employés de Steria seront détachés
dans les locaux de la SLF pour mener a bien cette mission.

Une concurrence intense

A linstar de Steria, Computas, Cap Gemini, Ergo et Sirius IT avaient également répondu a
I'appel d'offres de la SLF. « L’offre de Steria s’est nettement détachée des cing propositions
en concurrence. Nous sommes donc convaincus d’avoir sélectionné le bon partenaire pour
nous accompagner ces prochaines années», expligue Alf Selnesaunet, Directeur
administratif adjoint de I'Autorité norvégienne de I'agriculture.

Il ajoute que la solution proposée par Steria leur a fait forte impression : « Steria jouit d’'une
grande expérience de la maintenance applicative, avec des méthodologies adaptées gages
d’'une grande flexibilité. Leur programme d’assurance qualité et de test des livrables pour la
maintenance comme pour le développement est extrémement convaincant. De plus, leurs
nombreuses et prestigieuses références dans le domaine confirment que Steria a plus d'une
mission similaire a son actif ».

Une reconnaissance internationale

Ces derniéres années, Steria s'est beaucoup investi dans la gestion applicative, ou APM
(Application Portfolio Management). Ce contrat de gestion des applications avec la SLF vient
s'ajouter a une expertise reconnue a l'international.

Steria fera également profiter la SLF de son expertise en conseil en technologie et
architecture. En effet, le contrat prévoit aussi I'assistance a la mise en ceuvre de processus
d’administration centralisés, en conformité avec les bonnes pratiques ITIL et les
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méthodologies de développement flexible. La SLF attend également de la SSII qu'elle les
aide a mettre en place et exécuter des programmes de test.

«La SLF a conclu un contrat de développement avec trois développeurs d'applications
différents. Steria s’occupera de I'assurance qualité des applications livrées pour le compte
du client », explique Lene Melfald de Steria.

A propos de Steria : www.steria.com

Steria délivre des services qui s’appuient sur les nouvelles technologies et qui permettent aux administrations et
aux entreprises d’améliorer leur efficacité et leur rentabilité. Grace a une excellente connaissance des activités de
ses clients et son expertise des technologies de l'information et de I'externalisation des processus métiers de
I'entreprise, Steria fait siens les défis de ses clients et les aide a développer des solutions innovantes pour vy faire
face. De par son approche collaborative du conseil, Steria travaille avec ses clients pour transformer leur

organisation et leur permettre de se focaliser sur ce qu'ils font le mieux.

Les 18 300 collaborateurs de Steria, répartis dans 16 pays, prennent en charge les systémes, les services et les

processus qui facilitent la vie quotidienne de millions de personnes chaque jour.

Créé en 1969, Steria est présent en Europe, en Inde, en Afrique du Nord et en Asie du Sud-Est. Le Groupe a
réalisé un chiffre d'affaires de 1,63 milliard d’euros en 2009. Son capital est détenu a hauteur de 19,3 % par ses

collaborateurs. Steria, dont le siége social est basé a Paris, est coté sur Euronext Paris.
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