
Charges
� Les charges de fonctionnement sont maîtrisées et baissent de

0,7 % malgré l’importance du programme de modernisation des
agences (50 agences réaménagées et 5 créations).

� Le coefficient d’exploitation reste très satisfaisant, à 52,2 %.

Coût du risque
� Le taux des créances douteuses continue de s’améliorer (de 1,79

à 1,74 %) et atteste d’une gestion attentive des risques crédit.
� Dans un contexte économique incertain, la Caisse Régionale a

accru son provisionnement clientèle sur le périmètre élargi aux
provisions collectives au titre de Bâle II et a également décidé de
renforcer à hauteur de 75 % le provisionnement sur les titres
dégradés, entraînant au global une hausse du coût du risque de
29,2 millions d’euros.

Résultat
� Le résultat social ressort à 179,4 millions d’euros, en recul de 8%

sur un an.

Le CCI Nord de France : une année boursière difficile pour toutes les
bancaires
Le C.C.I. Nord de France a pâti de la désaffection générale pour les
valeurs bancaires, son cours s’inscrivant très en-deçà de sa valeur
d’actif et de ses fondamentaux, malgré la stratégie d’expansion
réussie de la Caisse Régionale.

En réaffirmant sa politique de distribution aux actionnaires indivi-
duels et aux sociétaires à un moment où la confiance est essen-
tielle, le Conseil d’Administration du Crédit Agricole Nord de France
proposera à la prochaine Assemblée Générale le versement d’un
dividende de 1,25 euro par titre. Il sera proposé aux Assemblées
Générales de Caisses Locales le versement d’un intérêt aux parts
sociales de 4,54%, taux maximum réglementé.

En 2009, des atouts pour maintenir un
engagement fort dans l’économie
Des Marchés financiers mieux orientés
L’évolution des taux observée depuis fin 2008 sur les marchés
permettra tant à la Caisse Régionale qu’à ses clients d’accéder à
de meilleures conditions de financement.

Résultats Annuels 2008
Le Crédit Agricole Nord de France confirme la solidité de son modèle de banque de proximité
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Le Conseil d’Administration a arrêté dans sa séance du 26 janvier
2009 les résultats sociaux de la Caisse Régionale du Crédit Agricole
Nord de France.

Avec près de 50 000 nouveaux clients, le Crédit Agricole Nord de
France a démontré la pertinence et l’efficacité de sa stratégie de
conquête.

Des crédits en forte hausse pour soutenir l’économie
La solidité de sa structure financière permet à la Caisse Régionale
de continuer à fortement développer la distribution de crédits :
� l’encours global de crédits progresse de 9,4 %
� 3,4 milliards de nouveaux crédits ont été distribués au cours de

l’exercice dont 1,3 milliard pour le financement de l’habitat,
302 millions pour les agriculteurs et 287 millions pour le crédit à la
consommation

� l’encours de crédits aux entreprises augmente de 26%.

Augmentation modérée de l’encours de collecte
Le Crédit Agricole Nord de France a pré-ouvert 158 000 livrets A en
2008 : ce chiffre record vient faire progresser de 9,7 % les encours
de livrets.
L’encours global de collecte s’accroît de 0,6 %, pénalisé par l’im-
pact de la crise financière sur la valorisation des encours exposés
aux indices boursiers.

L’Assurance Dommages confortée
Le développement de l’activité Assurances s’est poursuivi avec la
conclusion de 35 000 nouveaux contrats d’assurances.

Des résultats financiers solides pénalisés
par la crise de liquidité

PNB
� La bonne tenue de l’activité commerciale (fort développement des

services et croissance des volumes) stabilise le PNB d’activité qui
s’affiche en hausse de 0,3 %. Les commissions liées aux services
à la clientèle ont progressé de 5,4 %.

� Néanmoins, le renchérissement du coût de la ressource, consé-
quence de la crise de liquidité, et la chute de 43 % de l’indice CAC
40 ont annulé l’augmentation de produits liée à l’accroissement
des volumes et pénalisé le PNB global (-7,1 %).

Des projets commerciaux pour continuer d’accompagner les
clients
� l’entrée du Livret A dans la gamme Epargne du Crédit Agricole
� le lancement de la carte innovante débit/crédit Cartwin
� l’ouverture de nouvelles agences
� le développement des services Internet
autant d’atouts qui permettront au Crédit Agricole Nord de France
de conforter son rôle de premier partenaire financier des habitants
du Nord Pas-de-Calais.

Un engagement réaffirmé auprès des acteurs du territoire
Depuis l’aggravation de la crise financière en octobre 2008, le
Crédit Agricole Nord de France a mis en place une démarche
d’accompagnement systématique pour ses clients entreprises :
chacun fait l’objet d’une analyse approfondie afin de prévenir
d’éventuelles difficultés de trésorerie et mobiliser si nécessaire le
fonds de garantie Oséo.
Banque coopérative régionale, le Crédit Agricole Nord de France
garantit à ses clients particuliers et entreprises une proximité de
décision et une rapidité d’action sans équivalent. Pour cela, la
banque renforce en permanence l’expertise de ses équipes : en
2008, elle a recruté 250 jeunes collaborateurs et elle poursuivra cet
effort en 2009.
Le volume important de ses fonds propres (2,3 Milliards d’euros) et
la qualité de ses équipes sont des forces qu’elle met au service de
l’économie régionale : en 2009, le Crédit Agricole Nord de France
continuera d’accompagner à la fois les initiatives locales et les
grands projets structurants de la région Nord Pas-de-Calais.
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Des résultats financiers solides

CCI Nord de France et Parts sociales :
poursuite de la politique de distribution

En 2009, le Crédit Agricole aux côtés
de l’économie régionale

L’activité commerciale est restée
dynamique

Résultat social
En millions d’euros 31 décembre 2008 Evolution sur 1 an

Produit Net Bancaire 533,1 -7,1 %

Résultat Brut d’Exploitation 255,1 -13,2 %

Résultat Net Part du Groupe 179,4 -8,1 %

Résultat / bilan (ROA) 0,91 %

Coefficient d’exploitation 52,2 %


