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Kim Crawford Goodman d’American Express rejoint le conseil 
d’administration d’Alcatel-Lucent 
 
La présidente d’American Express Voyages d’Affaires nommée administratrice indépendante 
 
Paris, le 6 décembre 2012 – Alcatel-Lucent (Euronext Paris et NYSE : ALU) annonce que son 
conseil d’administration a décidé la cooptation de Kim Crawford Goodman, présidente d’American 
Express Voyages d’Affaires, en tant qu’administratrice indépendante. 
 
Kim Goodman a été cooptée en remplacement de W. Frank Blount, pour la durée restant à courir du 
mandat d’administrateur de ce dernier, soit jusqu’à l’Assemblée générale des actionnaires de 2014. La 
nomination de Kim Goodman, à la suite d’une recommandation du Comité du Gouvernement 
d’entreprise & des Nominations, sera soumise pour ratification à l’approbation de la prochaine 
Assemblée générale prévue le 7 mai 2013 à Paris. 
 
A propos de la nomination de Kim Goodman, Philippe Camus, président du conseil d’administration, a 
déclaré : « Kim est très réputée pour son sens stratégique et sa grande capacité d’analyse, en 
particulier dans le domaine de la relation client. Le Conseil est convaincu qu’elle sera un atout très 
précieux pour Alcatel-Lucent, et nous sommes impatients de bénéficier de son savoir-faire dans la 
supervision des activités du Groupe en cette période de grande transformation pour le futur. »  
 
Kim Goodman a été nommée présidente d’American Express Voyages d’Affaires en décembre 2011. 
Dans le cadre de ses fonctions, elle est responsable de l’ensemble des solutions online, offline et 
mobiles de la division, des services de conseil, des négociations fournisseurs, des services réunions & 
événements et d’autres offres innovantes à destination des entreprises. 
 
Kim Goodman a rejoint American Express en 2007 en qualité de vice-présidente exécutive des Solutions 
de paiement pour l’Amérique du Nord et a été promue au poste de présidente des Solutions de 
paiement pour la région Amériques en 2010. A ce poste, Kim Goodman avait la responsabilité de la 
supervision des relations avec le réseau de commerçants acceptant les paiements par carte American 
Express en Amérique du Nord et en Amérique du Sud, y compris le développement du réseau et le 
renforcement des relations existantes. Kim Goodman était également chargée de la pénétration de 
nouveaux marchés et de l’amélioration de la satisfaction générale du réseau de commerçants. 
 
Avant d’être recrutée par American Express, Kim Goodman a exercé différentes fonctions 
opérationnelles au sein de la société Dell Inc., qui lui a confié la direction de ses activités Logiciels & 
Périphériques (C.A de 5 milliards de dollars), englobant la responsabilité du marketing produits, de la 
gestion des fournisseurs et de la stratégie tarifaire. Kim Goodman a commencé sa carrière au sein du 
cabinet de conseil Bain & Company, Inc., travaillant auprès de clients télécoms et high-tech en qualité 
d’associée et de vice-présidente. 
 
Kim Goodman est diplômée en Sciences politiques (B.A) et en Génie industriel (Master) de l’université 
de Stanford, et en Administration des entreprises (Master) de la Harvard Business School. 
 
Kim Goodman succède à W. Frank Blount, administrateur indépendant, qui a décidé de mettre fin à son 
mandat d’administrateur au sein du conseil d’administration d’Alcatel-Lucent qu’il avait rejoint en 1999, 
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après une longue carrière dans le secteur des télécommunications, notamment chez AT&T et Telstra 
Corporation.  
 
« Nous regretterons la présence de Frank au sein du Conseil. En particulier la sagesse qu’il a acquise au 
fil de plus de 50 ans de carrière dans le secteur, celui des télécoms principalement, et dont il a fait 
bénéficier Alcatel-Lucent. Au nom de toute l’entreprise, nous remercions Frank pour ses conseils 
experts au cours de ces 13 dernières années et lui adressons tous nos vœux de réussite pour l’avenir, » 
a ajouté Philippe Camus. 
 

--- 
NDLR 
Composition actuelle du conseil d’administration d’Alcatel-Lucent : Philippe Camus (président du conseil 
d’administration), Ben Verwaayen (directeur général et administrateur), Louis R. Hughes 
(administrateur indépendant), Lady Sylvia Jay (administratrice indépendante), Daniel Bernard 
(administrateur indépendant), Jean C. Monty (administrateur indépendant), W. Frank Blount 
(administrateur indépendant), Olivier Piou (administrateur indépendant), Carla Cico (administratrice 
indépendante), Jean-Cyril Spinetta (administrateur indépendant), Stuart E. Eizenstat (administrateur 
indépendant), Jean-Pierre Desbois (censeur) et Bertrand Lapraye (censeur). 
 
Retrouvez les biographies des membres du conseil d’administration d’Alcatel-Lucent dans leur 
intégralité en cliquant ici. 
 

À PROPOS D’ALCATEL-LUCENT (EURONEXT PARIS ET NYSE : ALU) 
Partenaire de confiance des fournisseurs de services, des entreprises et des administrations du monde 
entier, Alcatel-Lucent est un virtuose de l’innovation technologique ainsi qu’un leader des produits et 
des services réseau et télécoms. Atout maître du Groupe, les Bell Labs figurent parmi les centres de 
recherche les plus réputés au monde et sont à l’origine d’avancées technologiques qui ont façonné le 
secteur des télécommunications. Alcatel-Lucent a intégré la liste 2012 des 50 sociétés les plus 
innovantes du monde, publiée par l’agence média et magazine Technology Review du Massachusetts 
Institute of Technology (MIT). Cette prestigieuse sélection est une reconnaissance des innovations 
révolutionnaires d’Alcatel-Lucent à l’image de lightRadio™, une technologie capable de réduire la 
consommation électrique et le coût d’exploitation des réseaux mobiles tout en offrant des vitesses haut 
débit vertigineuses. Avec des innovations de ce calibre, Alcatel-Lucent parvient à rendre les 
communications plus durables, plus abordables et plus accessibles, en poursuivant une seule mission : 
révéler tout le potentiel d’un monde connecté. 
 
Présent dans plus de 130 pays et comptant dans ses rangs des experts chevronnés en matière de 
services, Alcatel-Lucent est à la fois un partenaire local et un acteur international. Le Groupe, qui a 
enregistré un chiffre d’affaires de 15,3 milliards d'euros en 2011, est une société de droit français dont 
le siège social est installé à Paris. 
 
Pour plus d’informations, visitez le site d’Alcatel-Lucent à l’adresse http://www.alcatel-lucent.com. 
Découvrez également les dernières actualités du Blog http://www.alcatel-lucent.com/blog et suivez-
nous sur Twitter http://twitter.com/AlcatelLucent.  
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