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(En milliers d'euros) Note 31/12/2008 31/12/2007

Actif

Ecarts d'acquisition 6.5 8 015                    7 769                    

Immobilisations incorporelles nettes 6.6 232                       84                         

Immobilisations corporelles brutes 6.6 23 759                  20 066                  

Amortissements et provisions 6.6 20 399 -                 18 223 -                 

Immobilisations corporelles nettes 6.6 3 360                    1 843                    

Actifs financiers non courants 6.6 460                       463                       

Impôts différés 6.9 2 893                    1 215                    

Actif non courant 6.1 14 960                  11 374                  

Stocks et en-cours -                         -                         

Avances et acomptes fournisseurs -                         -                         

Créances clients 6.7 27 824                  22 568                  

Autres créances 6.8 3 137                    3 021                    

Actifs d'impôt exigible -                         -                         

Actifs financiers courants -                         -                         

Trésorerie et équivalents de trésorerie 6.10 2 554                    2 575                    

Actif courant 6.2 33 515                  28 164                  

TOTAL ACTIF 48 475                  39 538                  

(En milliers d'euros) Note 31/12/2008 31/12/2007

Passif

Capital 6.12 1 081                    1 071                    

Primes 6.12 17 748                  17 478                  

Réserves consolidées 286 -                      1 789 -                   

Réserves consolidées - Impact IFRS 984 -                      531 -                      

Réserves de conversion 199 -                      11                         

Résultat net Groupe 480                       1 171                    

Capitaux propres part du Groupe 17 840                  17 411                  

Intérêts minoritaires 136                       130 -                      

Résultat net part des minoritaires 193                       48 -                        

Capitaux propres de l'ensemble consolidé 18 169                  17 232                  

Provisions pour risques et charges 6.13 1 060                    1 300                    

Dettes financières à long terme 6.14 2 001                    779                       

Passifs d'impôt différé 6.16 1 348                    445                       

Passif non courant 6.3 4 409                    2 524                    

Dettes fournisseurs d'exploitation 3 935                    3 725                    

Passifs d'impôt exigible -                         -                         

Autres dettes 6.15 15 950                  12 410                  

Impôts différés à long terme -                         -                         

Dettes financières à long terme - Part à moins d'un an 6.14 6 012                    3 647                    

Passifs financiers courants -                         -                         

Crédits à court terme et banques -                         -                         

Passif courant 6.4 25 897                  19 782                  

TOTAL PASSIF 48 475                  39 538                  

BILAN CONSOLIDE (Normes IFRS)



(En milliers d'euros) Note 2008 2007

CHIFFRE D'AFFAIRES 5.1 82 699                    68 461                    

Autres produits de l'activité -                           -                           

TOTAL DES PRODUITS DE L'ACTIVITE 5.1 82 699                    68 461                    

Achats et charges externes 17 329 -                   16 271 -                   

Subventions d'exploitation 1                             104                         

Impôts et taxes 2 356 -                     1 894 -                     

Charges de personnel 61 521 -                   48 255 -                   

Dotation aux amort et aux prov nette 810 -                        1 032                      

Provision pour dépréciation des écarts d'acquisition -                           -                           

Autres produits et charges 5.2 293                         964                         

RESULTAT COURANT OPERATIONNEL 5.3 977                         4 141                      

Autres charges et produits non courants 80 -                          1 487 -                     

RESULTAT OPERATIONNEL 5.4 897                         2 654                      

Résultat financier

Coût de l'endettement net 5.5 47 -                          44 -                          

Autres produits et charges financières 5.5 649 -                        277 -                        

RESULTAT AVANT IMPOT 201                         2 333                      

Impôt sur les résultats 5.6 472                         1 210 -                     

RESULTAT NET DES ENTREPRISES INTEGREES 5.7 673                         1 123                      

-                           

RESULTAT NET DE L'ENSEMBLE CONSOLIDE 673                         1 123                      

Part revenant aux intérêts minoritaires 193                         48 -                          

RESULTAT NET (PART DU GROUPE) 480                         1 171                      

% du total des produits de l'activité 0,6% 1,7%

Résultat net par action (en euros) 6.8 0,09                        0,22                        

Résultat net dilué par action (en euros) 6.8 0,09                        0,21                        

COMPTE DE RESULTAT (Normes IFRS)



(En milliers d'euros)
Capital Primes

Réserves 

consolidées

Réserves de 

conversion

Capitaux 

propres

Nombre d'actions

Capitaux propres au 31 décembre 2003 5 353 500 1 071            17 151          580 -              17 642          

Variation de change et divers 38                 44                 82                 

Prime de confusion 18                 18 -                -                 

Résultat net 2004 2 984 -           2 984 -           

-                 

Capitaux propres au 31 décembre 2004 5 353 500 1 071            17 207          3 582 -           44                 14 740          

Variation de change et divers 45 -                45 -                

Résultat net au 31 décembre 2005 607 -              607 -              

Intérêt des minoritaires 31 -                31 -                

Annulation actions propres 28 -                28 -                

Stocks options 61                 61                 

Ecart de conversion sur Goodwill 79                 79                 

Capitaux propres au 31 décembre 2005 5 353 500 1 071            17 268          4 169 -           1 -                  14 169          

Variation de change et divers 11 -                75                 64                 

Résultat net au 31 décembre 2006 2 123            2 123            

Intérêt des minoritaires -                 

Annulation actions propres 128 -              128 -              

Stocks options 97                 97                 

Ecart de conversion sur Goodwill 24                 24                 

Capitaux propres au 31 décembre 2006 5 353 500 1 071            17 365          2 161 -           74                 16 349          

Variation de change et divers 1                   63 -                62 -                

Résultat net au 31 décembre 2007 1 123            1 123            

Variation de périmètre 50                 50                 

Intérêt des minoritaires -                 

Provision de retraite 80 -                80 -                

Annulation actions propres 29 -                29 -                

Stocks options 113               113               

Ecart de conversion sur Goodwill 231 -              231 -              

Capitaux propres au 31 décembre 2007 5 353 500 1 071            17 478          1 328 -           11                 17 232          

Augmentation de capital et prime d'émission 50 000 10                 170               180               

Variation de change et divers 57                 210 -              153 -              

Résultat net au 31 décembre 2008 673               673               

Variation de périmètre 735               735               

Intérêt des minoritaires -                 

Annulation actions propres 29                 29                 

Stocks options 100               100               

Ecart de conversion sur Goodwill 627 -              627 -              

Capitaux propres au 31 décembre 2008 5 403 500 1 081            17 748          461 -              199 -              18 169          

VARIATION DES CAPITAUX PROPRES (Normes IFRS)



(En milliers d'euros) 31/12/2008 31/12/2007

TRESORERIE AU 1ER JANVIER 431 -                        1 081 -                     

FLUX D'EXPLOITATION

Résultat net de l'ensemble consolidé 673                         1 123                      

Amortissements et provisions nets des reprises 890                         102                         

Annulation des transferts de charges

Stocks options 100                         113                         

Augmentation de capital et prime d'émission 180                         

Actualisation des dettes et créances long terme

Juste valeur des titres de placement 2 -                            

(Plus) ou moins value sur sortie d'actifs 56 -                          122                         

Variation des impôts différés 

Coût de l'endettement financier net 46                           44                           

Charges d'impôt (exigible et différé) 472 -                        1 210                      

Capacité d'autofinancement 1 361                      2 712                      

Impôts versés 303 -                        121 -                        

Variation sur clients et autres créances 1 434 -                     1 304 -                     

Variation sur fournisseurs et autres dettes 1 276                      234                         

Flux nets de trésorerie opérationnels 900                         1 521                      

FLUX D'INVESTISSEMENT

Acquisitions d'immobilisations incorporelles et corporelles

Acquisitions d'immobilisations incorporelles 48 -                          14 -                          

Acquisitions d'immobilisations corporelles 1 663 -                     1 327 -                     

Acquisitions nettes immobilisations financières 121 -                        157 -                        

Acquisitions immobilisations financières

Cessions d'immobilisations incorporelles et corporelles 

Cessions immobilisations financières 111                         751                         

Incidence actif et passif non courant disponible à la vente

Incidence des variations de périmètre 1 995 -                     122 -                        

Flux nets de trésorerie sur investissements 3 716 -                     869 -                        

Flux nets de trésorerie après investissements 2 816 -                     652                         

FLUX DE FINANCEMENT

Remboursement sur immobilisations en crédit-bail 501 -                        347 -                        

Intérêts des minoritaires

Augmentation / remboursement net des emprunts 949                         421                         

Actions propres 28                           

Intérêts financiers nets versés 46 -                          44 -                          

Flux nets de trésorerie sur opérations de financement 430                         30                           

Variation de la trésorerie 2 386 -                     682                         

Incidence des variations du cours des devises 3 -                            32 -                          

TRESORERIE DE FIN DE PERIODE 2 820 -                     431 -                        

TABLEAU DE FLUX (Normes IFRS)
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES 
 
 

Capital Réserves 
consolidées 

Résultat 
de 

l’exercice 

Total 
Groupe 
avant 

incidence 
change 

Réserve de 
conversion 

Total 
Capitaux 
Propres  

(en milliers d'euros) 

Nombre 
d'actions 

Montant 

Primes  

     

Capitaux propres au 31 
décembre 2004 

5.353.500 1.071 17 207 - 598 - 2 984 14 696 44 14 740 

Affectation du résultat du 31 
décembre 2004 en réserves 
consolidées 

   - 2 984 + 2 984   0 

Résultat 31 décembre  2005     - 607 - 607  - 607 
Variation de la réserve de 
conversion 
Annulation actions propres 
Stocks options 
Intérêts minoritaires 
Ecart de conversion sur 
goodwill 

   
 
 

61 

 
 

- 26 
 

- 33 
79 

 
 
 

 
 

-26 
61 
- 33 
79 

-  45 - 45 
 

- 26 
61 
- 33 
79 

Capitaux propres au 31 
décembre  2005 

5.353.500 1.071 17 268 - 3 562 - 607 14 170 - 1 14 169 

Affectation du résultat du 31 
décembre 2005 en réserves 
consolidées 
Résultat net au 31 décembre 
2006 
Variation de la réserve de 
conversion 
Annulation actions propres 
Stocks options 
Intérêts minoritaires 
Ecart de conversion sur 
goodwill 

   
 
 
 
 
 
 
 

+ 97 

- 607 
 
 
 
 
 

- 11 
- 128 

 
 

+ 24 
 
 

+ 607 
 
 

+ 2 123 

 
 
 

+ 2 123 
 
 

- 11 
- 128 

          + 97 
 

+ 24 
 

 
 
 
 
 
 

+ 75 

 
 
 

+ 2 123 
 
 

+ 64 
- 128 
+ 97 

 
+ 24 

 

Capitaux propres au 31 
décembre 2006 

5 353 500 1 071 17 365 - 4 284 + 2 123 + 16 275 + 74 + 16 349 

Affectation du résultat du 31 
décembre 2006 en réserves 
consolidées 
Résultat net au 31 décembre  
2007 
Variation de la réserve de 
conversion 
Annulation actions propres 
Stocks options 
Intérêts minoritaires 
Ecart de conversion sur 
goodwill 
Provision de retraite 
Variation de périmètre   

   
 
 
 
 
 
 
 

+ 113 

+ 2 123 
 
 
 
 
 
 

- 29 
 
 

- 231 
 

- 80 
50 

- 2 123 
 
 

+ 1 123 

 
 
 

+ 1 123 
 
 
 

- 29 
        + 113  

 
- 231 

 
-80 
50 

 
 
 
 
 
 

- 63 

 
 
 

+ 1 123 
 
 

- 63 
- 29 
+ 113 

 
- 231 

 
- 80 
50 

Capitaux propres au 31 
décembre 2007 

5 353 500 1 071 17 478 - 2 451 + 1 123 + 17 221  11 + 17 232 

Affectation du résultat du 31 
décembre 2007 en réserves 
consolidées 
Résultat net au 31 décembre 
2008 
Variation de la réserve de 
conversion 
Annulation actions propres 
Stocks options 
Augmentation de capital et 
prime d’emission 
Ecart de conversion sur 
goodwill 
Variation de périmètre 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

+ 50 000 

 
 
 
 
 
 
 
 

+10 

 
 
 
 
 
 
 

+ 100 
+170 

+ 1 123 
 
 
 

+ 57 
 

+ 29 
 
 
 

- 627 
 

+ 735 
 

- 1 123 
 
 

+ 673 

0 
 
 

+ 673 
+ 57 

 
+ 29 
+ 100 

        + 180  
 

- 627 
 

+ 735 
 

 
 
 
 

- 210 
 
 

0 
 
 

+ 673 
- 153 

 
+ 29 
+ 100 
+ 180 

 
- 627 

 
+ 735 

 

Capitaux propres au 31 
décembre  2008 

5 403 500 1 081 17 748 - 1 134 + 673 + 18 368 - 199 + 18 169 
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NOTES ANNEXES AUX COMPTES CONSOLIDES DU  
31 DECEMBRE 2008 

 
 
 

1. NOTES PRELIMINAIRES 
 
Les états financiers consolidés du groupe CCA International pour l’exercice clos le 31 décembre 2008 
ont été approuvés par le Directoire du 30 mars 2009 et seront soumis à l’approbation de l’Assemblée 
Générale du 30 juin 2009. 

 
1.1. REFERENTIEL COMPTABLE 

En application du règlement européen 1606/2002 du 19 juillet 2002, les états financiers consolidés ont 
été établis en conformité avec les normes IFRS applicables au 31 décembre 2008, telles qu’adoptées par 
l'Union Européenne. 

Le référentiel normatif est disponible à l’adresse du site internet de la commission européenne : 

http://ec.europa.eu/internal_market/accounting/ias_fr.htm #adopted-commission 

Non Application des normes IAS/ IFRS non adoptées par l’Union européenne 

 Certaines normes ou interprétations ont été publiées et sont entrées en vigueur à compter du 1er janvier 
2008 selon l’IASB alors qu’elles n’ont pas été adoptées par l’Union européenne : 

- Ifirc 12 - Concessions de services  

- Amendement d’Ifric 9 et IAS 39 – Dérivés incorporés 

- Amendement d’IFRS 7 - Investissements dans des instruments de dette  

Ces normes seraient sans incidence sur les comptes du groupe 

 

Non application anticipées des normes IAS/IFRS  

 

En outre le groupe n’a pas anticipé de normes ou interprétations adoptés par l’Union européenne et dont 
l’application obligatoire est à compter des exercices ouverts au 1er janvier 2009 : 

 

- Amendement de la norme IAS 23 – coûts d’emprunt, rendant obligatoire la capitalisation des 
coûts d’emprunt (règlement CE n°1260/2008 du 10 décembre 2008) 

- Amendement de la norme IFRS 2, paiement fondé sur des actions(règlement CE n°1261/2008 
du 16 décembre 2008) 

- Révision de la norme IAS 1, Présentation des états financiers (règlement CE n°1274/2008 du 17 
décembre 2008) 

- Interprétation IFRIC 13, Programme de fidélisation de la clientèle (règlement CE n°1263/2008 
du 16 décembre 2008) 
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- Interprétation IFRIC 14, Plafonnement de l’actif au titre des régimes à prestations définies, les 
exigences de financement minimal et leur interaction (règlement CE n°1263/2008 du 16 
décembre 2008) 

 

Le processus de détermination par CCA International des impacts potentiels sur les comptes consolidés 
du groupe est en cours. Le groupe n’anticipe pas, à ce stade de l’analyse, d’impact significatif sur ses 
comptes consolidés, à l’exception de la norme suivante :  

- IFRS 8 qui provoquera des modifications dans la présentation de l’information sectorielle 

 Évolution en matière de principes comptables 

 Les principes comptables retenus sont cohérents avec ceux utilisés dans la préparation des comptes 
consolidés annuels pour l’exercice clos le 31 décembre 2007, à l’exception de l’adoption des normes et 
interprétations suivantes, sans impact pour le Groupe : 

 

- IFRIC 11- IFRS 2 Actions propres et transactions intra-groupe 

- IFIRC 14- IAS 19 Plafonnement de l’actif au titre des régimes à prestations définies, exigences 
de financement minimal et leur interaction 

- Amendement d’IAS 39 et IFRS 7- reclassement des actifs financiers 

 
 
Options ouvertes par le référentiel comptable IFRS et retenues par CCA International 
 
Certaines normes du référentiel comptable de l'IASB prévoient des options en matière d'évaluation et de 
comptabilisation des actifs et passifs. CCA International a ainsi choisi : 

- la méthode d'évaluation au coût historique amorti des immobilisations corporelles et 
incorporelles et n'a pas choisi de réévaluer ses immobilisations corporelles et incorporelles à 
chaque date de clôture (norme IAS 16 «  Immobilisations Corporelles » et norme IAS 38 « 
Immobilisations Incorporelles »). 

- Par ailleurs, la norme IFRS 1  « Première adoption des IFRS »  prévoit un certain nombre 
d'exemptions possibles au principe d'application rétrospective des IFRS à la date de transition. 
Parmi ces exemptions, CCA International a choisi: 

- de ne pas retenir la proposition de remise à zéro des écarts de conversion cumulés à la date de 
transition. Les profits et pertes réalisés lors de la cession éventuelle d’activités à l’étranger 
supporteront donc l’ensemble des impacts de conversion antérieur et postérieur à la date de 
transition, 

- de ne pas retenir l’option de réévaluation des immobilisations corporelles à leur juste valeur à la 
date de transition, 

- de ne pas retraiter, selon la norme IFRS 3 « Regroupements d'entreprises », les regroupements 
d’entreprises réalisés avant la date de transition du 1er janvier 2004. 

 
Position comptable retenue par CCA International en vertu des paragraphes 10 à 12 d'IAS 8 « 
méthodes comptables, changements d'estimations comptables et erreurs » 
 
La position comptable présentée ci-dessous ne fait pas l’objet de dispositions particulières dans les 
normes comptables internationales telles qu’adoptées par la Commission Européenne ou leur 
interprétation. 
 
Droit Individuel à la Formation (DIF) 
 
 CCA International  a maintenu en IFRS le traitement retenu en normes françaises du droit individuel à 
la formation, conformément à l’Avis n° 2004-F du 13 octobre 2004 du comité d’urgence du CNC relatif 
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à la "comptabilisation du droit individuel à la formation – DIF". Les dépenses engagées au titre du DIF 
constituent une charge de la période et ne donnent donc lieu à aucun provisionnement. Mention est faite 
dans l’annexe du volume d’heures à la clôture de l’exercice de la part ouverte des droits avec indication 
du volume d’heures n’ayant pas fait l’objet de demandes de la part des salariés. (Cf Note 28 « Autres 
engagements »). 
 
Bases d’évaluation 
 
Les états financiers sont préparés selon le principe comptable du coût historique, à l’exception des 
instruments dérivés et des actifs financiers disponibles à la vente qui ont été évalués à leur juste valeur ; 
les passifs financiers sont évalués selon le principe du coût amorti. Les valeurs comptables des actifs et 
passifs couverts et de leurs instruments de couverture sont évaluées à la juste valeur. 
 
Utilisation d’estimations et hypothèses 
 
La préparation des états financiers implique que la direction du Groupe et des filiales procède à des 
estimations et retienne certaines hypothèses qui ont une incidence sur les montants d’actifs et de passifs 
inscrits au bilan consolidés, les montants de charges et de produits du compte de résultat et les 
engagements relatifs à la période arrêtée. Les résultats réels ultérieurs pourraient être différents. 
 
Ces hypothèses concernent principalement : 

- l’évaluation de la valeur recouvrable des écarts d’acquisition, immobilisations corporelles et 
immobilisations incorporelles 

- la valeur recouvrable des créances d’exploitation 
- l’estimation des provisions pour risques et charges, 
- l’évaluation des engagements de retraite 

 
 

2. DESCRIPTION DES REGLES ET METHODES COMPTABLES 
 

2.1. METHODE DE CONSOLIDATION 
 
Les sociétés sur lesquelles CCA International exerce le contrôle sont consolidées par intégration 
globale. Le contrôle est présumé exister lorsque la société mère détient, directement ou indirectement, le 
pouvoir de diriger les politiques financière et opérationnelle de manière à tirer avantage de ses activités. 
 
Les filiales sont incluses dans le périmètre de consolidation à compter de la date à laquelle le contrôle 
est transféré effectivement au Groupe alors que les filiales cédées sont exclues du périmètre de 
consolidation à compter de la date de perte de contrôle.  
 
 
La méthode de l'intégration globale mise en œuvre est celle par laquelle les actifs, passifs, produits et 
charges sont entièrement intégrés. La quote-part de l'actif net et du bénéfice net attribuable aux 
actionnaires minoritaires est présentée distinctement en tant qu'intérêts minoritaires au bilan consolidé et 
au compte de résultat consolidé. 
 
Les incidences des transactions entre les sociétés du groupe sont éliminées. 
 

2.2. METHODE DE CONVERSION DES ELEMENTS EN DEVISE 
 

L'euro est la méthode de fonctionnement et la monnaie de présentation des comptes, employée par CCA 
International et ses filiales, hormis celles qui sont établies hors de la zone euro. 
 
Opérations en devises étrangères 
 
Les opérations qui sont établies dans une monnaie autre que l'euro sont converties dans la monnaie de 
fonctionnement au cours de change en vigueur à la date d'opération. Les actifs et passifs monétaires 
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figurant au bilan et libellés dans des monnaies autres que la monnaie de fonctionnement font l'objet 
d'une nouvelle conversion en euros au cours de change en vigueur à la date de clôture. Les écarts de 
conversion sont comptabilisés en produits ou en charges.  
 
Au 31 décembre 2008, les filiales situées dans les pays hors de la zone Euro sont CCA Mauritius (Ile 
Maurice)  CCA International (UK ) (Grande Bretagne) et CCA Maroc (Maroc) . 
 
Les cours de change de la Livre Sterling  utilisés pour l’arrêté des comptes au 31/12/2008 et 31/12/2007 
sont les suivants : pour 1€ 

- cours de clôture au 31/12/2008 :  0.9525 £  -       au 31/12/2007 :   0.73335 £ 
- cours moyen au 31/12/2008 :      0.80255 £ -       au 31/12/2007 :   0.68728 £ 

 
Les cours de change de la roupie mauricienne  utilisés pour l’arrêté des comptes au 31/12/2008 et 
31/12/2007 sont les suivants : pour 1€ 

- cours de clôture au 31/12/2008 :  44.7436 RS  -      au 31/12/2007 :   40.0916 RS 
- cours moyen au 31/12/2008 :      41.8374  RS   -     au 31/12/2007 :   42.6839 RS 
 
 

Les cours de change du Dirham utilisés pour l’arrêté des comptes au 31/12/2008 sont les suivants : pour 1€ 
 

- cours de clôture au 31/12/2008 :  11.278   MAD   
       - cours moyen au 31/12/2008 :       11.3475 MAD 
 
États financiers des entités étrangères 
 
Tous les actifs et passifs des entités consolidées dont la monnaie de fonctionnement n'est pas l'euro sont 
convertis au cours de clôture. Les produits et les charges sont convertis au cours de change moyen de 
l'exercice clôturé. Les écarts de change résultant de ce traitement et ceux résultant de la conversion des 
capitaux propres des filiales à l'ouverture de l'exercice en fonction des cours de clôture sont inclus sous 
la rubrique "réserve de conversion" des capitaux propres consolidés. 
 
Les différences de change dégagées lors de la conversion de l'investissement net dans les filiales 
étrangères sont comptabilisées dans les capitaux propres. 
 
Lors de la cession d'une entité étrangère, ces différences de change sont reprises dans le compte de 
résultat comme élément du profit ou de la perte de cession. 
 

2.3. CLASSIFICATION DES ACTIFS ET PASSIFS COURANTS ET NON COURANTS 
 

Les actifs liés au cycle d'exploitation normal du Groupe, ainsi que la trésorerie disponible et les valeurs 
mobilières de placement constituent des actifs courants. Les autres actifs ainsi que ceux détenus dans la 
perspective d’une cession dans les 12 mois suivant la clôture de l’exercice sont des actifs non courants. 
 
Les dettes échues au cours du cycle d'exploitation normal du Groupe ou dans les 12 mois suivant la 
clôture de l'exercice constituent des dettes courantes. 
 

2.4. METHODES D'EVALUATION  
 

2.4.1. ÉCART D’ACQUISITION 
 

L'écart calculé entre le coût d'achat des participations acquises et la quote-part de capitaux propres 
correspondante est prioritairement affecté aux actifs et passifs identifiés de l'entreprise acquise à la date 
des prises de participation, au terme d’une période d’évaluation de cette juste valeur pouvant atteindre 
12 mois suivant la date d’acquisition, de telle sorte que leur contribution au bilan consolidé soit 
représentative de leur juste valeur nette. 
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L'écart résiduel est inscrit au poste "écarts d'acquisition" et affecté à chacune des unités génératrices de 
trésorerie susceptible de bénéficier du regroupement d'entreprises. 
 
 
Ultérieurement, les écarts d'acquisition sont évalués à leur coût diminué des éventuelles dépréciations 
représentatives des pertes de valeur (cf. § Suivi ultérieur de la valeur des actifs immobilisés). En cas de 
perte de valeur, la dépréciation est inscrite au compte de résultat en résultat opérationnel. 
 

2.4.2. SUPPRESSION DE L'AMORTISSEMENT DES ECARTS D'ACQUISITION  
 

La norme IAS 36 supprime l'amortissement des écarts d'acquisition et instaure l'obligation d'effectuer 
des tests de dépréciation systématiques au moins une fois par an ou s'il existe des indicateurs de perte de 
valeur (cf. § Suivi ultérieur de la valeur des actifs immobilisés). 
 

2.4.3. IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 
 
Les immobilisations incorporelles sont comptabilisées à leur coût d'acquisition diminué des 
amortissements cumulés et des éventuelles pertes de valeur. L'amortissement est comptabilisé en 
charges sur une base linéaire en fonction de la durée d'utilité de l'actif incorporel. Les valeurs 
comptables des actifs incorporels sont revues à chaque clôture afin d'identifier d'éventuelles pertes de 
valeur de chacun des actifs considérés (cf. § Suivi ultérieur de la valeur des actifs immobilisés). 
 
 
 

2.4.4. IMMOBILISATIONS CORPORELLES 
 
Les immobilisations corporelles sont comptabilisées à leur coût d'acquisition diminué des 
amortissements cumulés et des éventuelles pertes de valeur. Les valeurs comptables des actifs corporels 
sont revues à chaque clôture afin d'identifier les éventuelles pertes de valeur (cf. § Suivi ultérieur de la 
valeur des actifs immobilisés). 
 

2.4.5 AMORTISSEMENTS  
 
L'amortissement est comptabilisé en charges selon le mode linéaire sur la durée d'utilité 
estimée. Les durées d'utilitées estimées appliquées à la clôture sont les suivantes :  
 

  (en mois) 

Matériel Informatique  

 PCs 36 

 Imprimantes 36 

 Serveur 48 

 Logiciels PC 36 

 Logiciels CRM 36 

Téléphonie  

 ACD et autocom 48 

 Postes téléphoniques 48 

 Casques - 

 Câblage 60 

Mobilier 60 

Autres  

Agencements 72 

Travaux divers 72 

Décoration 60 
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Climatisation 60 

Sécurité/Alarme/Incendie 60 

Projecteurs 48 

Stores  60 

 
 

2.4.6. SUIVI ULTERIEUR DE LA VALEUR DES ACTIFS IMMOBILISES 
 
L'évaluation de la valeur d'entrée des actifs immobilisés est effectuée chaque année, ou plus 
fréquemment si des évènements ou circonstances, internes ou externes, indiquent qu'une réduction de 
valeur est susceptible d'être intervenue.  
 
En particulier, la valeur au bilan des écarts d'acquisition est comparée à la valeur recouvrable. La valeur 
recouvrable est la plus élevée entre la valeur vénale et la valeur d'usage. Afin de déterminer leur valeur 
d'usage, les actifs immobilisés auxquels il n'est pas possible de rattacher directement des flux de 
trésorerie indépendants sont regroupés au sein de l'Unité Génératrice de Trésorerie (UGT) à laquelle ils 
appartiennent.  
 
La valeur d'usage de l'UGT est déterminée par la méthode des flux de trésorerie actualisés (DCF) selon 
les principes suivants : 

� Les flux de trésorerie issus des budgets d'exploitation arrêtés par la direction pour l'exercice 
à venir avec des prévisions de croissance pour les quatre années suivantes, 

� Le taux d'actualisation correspondant au coût moyen pondéré du capital du Groupe 
� La valeur terminale calculée par sommation à l'infini des flux de trésorerie actualisés, 

déterminés sur la base d'un flux normatif et d'un taux de croissance perpétuelle. Ce taux de 
croissance est en accord avec le potentiel de développement des marchés sur lesquels opère 
l'entité concernée, ainsi qu'avec sa position concurrentielle.  

 
La valeur recouvrable ainsi déterminée de l'UGT est ensuite comparée à la valeur contributive au bilan 
consolidé des actifs immobilisés (y compris les écarts d'acquisition), une provision pour dépréciation est 
comptabilisée, le cas échéant, si cette valeur au bilan est supérieure à la valeur recouvrable de l'UGT et 
est imputée en priorité aux écarts d'acquisition. Les pertes de valeur relatives aux écarts d'acquisition ne 
sont pas réversibles. 
 

2.4.7. CONTRATS DE LOCATION FINANCEMENT 
 
Les biens acquis en location-financement sont immobilisés lorsque les contrats de location ont pour 
effet de transférer au Groupe la quasi-totalité des risques et avantages inhérents à la propriété de ces 
biens. 
Ces immobilisations sont amorties selon la méthode décrite ci-dessus et la dette correspondante figure 
au passif dans le poste "dettes financières à long terme " . 

 
2.4.8. ACTIFS FINANCIERS NON COURANTS 

 
Les actifs financiers non courants comprennent les prêts, les dépôts et cautionnements.  
 

2.4.9.  ACTIFS  FINANCIERS DETENUS A DES FINS DE TRANSACTION 
 
Les actifs financiers détenus à des fins de transaction sont évalués à leur juste valeur à la date de clôture. 
Les variations de juste valeur sont comptabilisées en résultat. Étant évalués à la juste valeur par 
contrepartie du résultat, ces actifs ne font pas l'objet de provision pour dépréciation. Les justes valeurs 
des valeurs mobilières sont déterminées principalement par référence aux prix du marché 
 

2.4.10 EMPRUNTS 
 
Lors de leur comptabilisation initiale, les emprunts sont mesurés à leur juste valeur sur laquelle sont 
imputés les coûts de transaction qui sont directement attribuables à l'émission du passif. Les frais 
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d'émission d'emprunts n'entrent pas dans le coût initial mais sont pris en compte dans le calcul du coût 
amorti selon la méthode du taux d'intérêt effectif et sont donc constatés en résultat de manière 
actuarielle sur la durée de vie du passif. A chaque clôture, ces passifs financiers sont ensuite évalués à 
leur coût amorti selon la méthode du taux d'intérêt effectif. 
 

2.4.11 ENGAGEMENTS DE RETRAITE ET AUTRES AVANTAGES A LONG TERME 
 

- Engagement de retraite 
 
Pour les régimes à cotisations définies, les paiements du groupe sont constatés en charges de la période 
à laquelle ils sont liés. 
 
Pour les régimes à prestations définies soit les avantages postérieurs à l’emploi (indemnités de fin de 
carrière), ils ne font pas l’objet d’une comptabilisation en provision dans les comptes sociaux des sociétés 
du CCA International.  
 
La provision comptabilisée en consolidation correspond au montant des engagements des sociétés 
françaises, compte tenu de leur Convention Collective, vis-à-vis des membres de leur personnel ainsi que, 
le cas échéant, de leurs mandataires sociaux. La méthode rétrospective des unités de crédit projetées a été 
appliquée. Elle retient comme base de salaire le salaire de fin de carrière et les droits sont calculés à 
partir de l’ancienneté finale proratisée. Cette méthode est désignée par la norme comptable IAS n°19 
révisée (norme européenne) et par la norme FAS87 (norme américaine).  
 

Le montant de la provision est calculé sur la base des salaires actuels en chiffrant les indemnités qui seront 
versées aux salariés lors de leur départ à la retraite, pondéré des coefficients suivants propres à chaque 
société du Groupe : 

• évolution des salaires attendue, 

• le taux de rotation, dont l’estimation repose sur la moyenne pondérée des taux de rotation observés sur 
5 ans au maximum, 

• le taux d’actualisation qui s’établit à 5% au 31/12/2008, 

• l’âge de départ à la retraite (actuellement fixée à 65 ans). 

La méthode du corridor n’est pas appliquée, tous les écarts actuariels sont immédiatement comptabilisés 
dans le compte de résultat. Au titre de la première application, la société a comptabilisé l’impact de la 
provision en capitaux propres. 
 

- Droit individuel de formation 
 

La loi de 2004 relative à la formation professionnelle tout au long de la vie ouvre pour les salariés 
bénéficiant d’un contrat de travail à durée déterminée de droit privé un droit individuel à formation d’une 
durée de 20 heures minimum par an, cumulable sur une période de six ans et plafonné à 120 heures. Le 
volume d’heures de formation n’ayant pas donné lieu à demande n’est pas comptabilisé en engagement, 
l’obligation n’étant alors pas née pour le Groupe. 
 

2.4.12 MESURES DE RESTRUCTURATION 
 
Le coût estimé des mesures de restructuration est pris en charge dès que celles-ci ont fait l'objet d'un 
plan détaillé et d'une annonce ou d'un début d'exécution. 
 

2.4.13 AVANTAGES ACCORDES AU PERSONNEL ET REGLE PAR REMISE D'INSTRUMENT DE 
CAPITAUX PROPRES 

 
Il existe des plans de stock options non transférables qui permettent à certains salariés d'acquérir des 
actions du Groupe. Dans le cas d'options de souscription d'actions, lorsque les options sont exercées, les 
capitaux propres sont augmentés du montant des fonds reçus.  
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Le coût des plans de stock options est déterminé par référence à la juste valeur des instruments de 
capitaux propres octroyés appréciée à la date d'octroi. La juste valeur est déterminée à partir d'un 
modèle Black & Scholes. 
 
Le coût des opérations réglées en actions est comptabilisé en charge avec, en contrepartie, une 
augmentation correspondante des capitaux propres, sur une durée qui se termine à la date à laquelle le 
bénéficiaire salarié devient créancier de la gratification. Aucune charge n'est reconnue au titre des 
avantages dont les titulaires ne remplissent pas les conditions exigées pour acquérir un droit de créance 
définitif. 
 
Le Groupe a utilisé les dispositions transitoires de la norme IFRS 2 relative aux paiements fondés sur 
des actions, en limitant son application aux seules rémunérations accordées postérieurement au 7 
novembre 2002 dont les droits n'étaient pas définitivement acquis au 1er janvier 2005. 
 
 
 

2.4.14 CREANCES CLIENTS 
 
Les créances sont valorisées à leur juste valeur ce qui dans la plupart des cas correspond à leur valeur 
nominale. Une provision pour dépréciation des créances est constituée en fonction du risque de non-
recouvrement. 
 
Victoria Line procède à l’affacturage de ses créances. L’organisme d’affacturage prend en charge le 
recouvrement des créances. 
Le groupe (Victoria Line) possède un droit de tirage à hauteur des créances cédées et, à ce titre, les 
créances clients cédées sont maintenues dans le poste clients, et les créances ayant fait l’objet d’un 
tirage figurent dans le poste dettes financières à moins d’un an. 
 

2.4.15 IMPOTS DIFFERES 
 
Les impôts différés sont valorisés selon la méthode du report variable sur la base des taux d'impôt votés 
à la clôture. Ils sont calculés pour toutes les différences temporelles entre la valeur comptable inscrite 
dans les comptes consolidés et la base fiscale des actifs et passifs du Groupe. 
 
Les actifs d'impôt différés sur les différences temporelles déductibles et sur le report en avant des pertes 
fiscales non utilisées sont comptabilisés, dans la mesure où il est probable que des bénéfices imposables 
futurs existeront sur lesquels ces pertes fiscales non utilisées pourront être imputées. 
 

2.4.16 ACTIONS PROPRES 
 
Les actions d'autocontrôle acquises par CCA International et destinées à être attribuées aux salariés dans 
le cadre de plans d'achat d'actions sont comptabilisées en réduction des capitaux propres.  
 

2.4.17 RESULTAT PAR ACTION 
 
Le résultat consolidé par action est calculé en fonction du nombre moyen pondéré d’actions au cours de 
l’exercice. 
 
Le résultat net consolidé par action après dilution est calculé sur le nombre moyen pondéré d’actions en 
circulation pendant l’exercice augmenté du nombre d’actions qui résulterait de la levée de toutes les 
options de souscription d’actions. 
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2.4.18 PAIEMENT EN ACTIONS 
 
Les plans d'options de souscription émis après le 7 novembre 2002 et dont les droits ne sont pas 
intégralement acquis au 31 décembre 2008 ont fait l'objet d'un retraitement conformément à la norme 
IFRS 2. 

Sont donc concernés : 
• le plan d'options du 12 juin 2003 
• le plan d'options du 1er septembre 2004 
• le plan d’options du 21 mars 2006 
• le plan d’options du 28 juin 2007 

 
La charge de personnel correspondante est étalée sur la durée d'acquisition de l'avantage consenti, soit 
linéairement sur 3 ans à compter de la date d'attribution 
 
L'incidence de ce retraitement est nulle sur les capitaux propres au 1er janvier et au 31 décembre 2008 
dans la mesure où cette charge est comptabilisée en contrepartie d'une augmentation des réserves 
consolidées. La charge sur 2008 s'élève à 100 K€. 
 
 

2.4.19 RECONNAISSANCE DU CHIFFRE D'AFFAIRES 
 
Le chiffre d’affaires relatif aux contrats en cours de réalisation est reconnu au fur et à mesure de 
l’avancement des travaux sur la base du prix de vente. Ce principe entraîne l’enregistrement comptable 
de factures à établir ou de produits constatés d’avance, lorsque la facturation n’est pas en phase avec 
l’avancement des travaux. 
 
 

2.4.20 SUBVENTIONS D’EXPLOITATION  
 
Les subventions reçues par CCA International (France) représentent des primes à la création d’emploi. 
Elles sont comptabilisées dès lors qu'il existe une assurance raisonnable que l'entreprise se conformera 
aux conditions attachées aux subventions et que les subventions seront reçues et prises en compte dans 
le résultat de l’exercice au prorata des conditions de leur réalisation. 
 
 

3. FAITS MARQUANTS DE L’EXERCICE 
 
 

- Augmentation de capital et de la prime d’émission 
 

Suite à la levée d’options du plan du 18 décembre 2001, le capital de la société est augmenté d’une 
somme de 10.000 € pour être porté de 1.070.700 à 1.080.700 € par la création de 50.000 actions 
nouvelles d’une valeur nominale de 0.2 €, et la prime d’emission est augmentée d’une valeur de 
170.000 €. Le capital social de la société CCA International est composé de 5.403.500 actions d’une 
valeur nominale de 0,2 euros par action. Les actions sont cotées sur l’Eurolist By EURONEXT TM. 
 
- Acquisition de 60% des actions de SMST 
 
CCA International a acquis le 20 juin 2008, 60% des actions de la société Monégasque de Services 
de Télécoms (SMST), marque ECALL, auprès de Monaco Télécom, l’opérateur de 
télécommunications de la Principauté, Monaco Télécom. Ce dernier reste associé au capital de la 
société à hauteur de 40% et son compte courant  n’a pas été intégrallement remboursé au 31 
décembre 2008. 
 
L’impact de cette acquisition, dans les comptes consolidés, au 31 décembre 2008, représente           
6 148 K€ en terme de chiffre d’affaires,  et 609 K€ en terme de résultat net. 



  12 

 
 

� Complément de prix 
 
Si les critéres de performance prédéfinis, concernant les périodes du 1er avril 2008 au 31 mars 2009 
et du 1er avril 2009 au 31 mars 2010 sont atteints, un complément de prix sera versé pour 235.000 €. 
 

� Promesse de vente consentie par Monaco Télécom au profit CCA International 
 

Monaco Télécom s’engage à céder les actions complémentaires à CCA International, si, entre le 02 
avril 2011 et le 29 juin 2011 inclus, ou entre le 31 juillet 2011 et le 02 avril 2013 inclus,  CCA 
International notife à Monaco Télécom, sa volonté de d’acquérir les dites actions complémentaires. 
 

 
� Promesse d’achat consentie par CCA International au profit de Monaco 

Télécom 
 

CCA International s’engage à acquérir les actions complémentaires si, entre le 30 juin 2011 et le 30 
juillet 2011 inclus, Monaco Télécom notife à CCA International, sa volonté de lui céder les dites 
actions complémentaires. 

 
� Compte courant Monaco Télécom 

 
CCA International s’est engagé au remboursement en 2009 du compte courant détenu par Monaco 
Télécom sur SMST (eCALL), qui s’élevait à 938 milliers d’euros au 31 décembre 2008.  

 
 
- Création de CCA Maroc 

 
CCA MAROC  est une société qui a été créée courant décembre 2007, dont le siége social est à 
Casablanca au Maroc. Il s’agit d’une société limitée d’associé unique au capital de 250 000 dirhams. 
 
- Fermeture du site de l’Allemagne 

 
Le 10 juillet 2008, une assemblée générale s’est tenue devant le notaire Klaus Reeh afin d’autoriser 
la dissolution de  la société Interview AG. 
 
L’impact de la fermeture du site de l’Allemagne, dans les comptes consolidés au 31 décembre 2008 
est de 220 K€. 
 
- Changement de dénomination sociale  
 
Les sociétés Direct Dialog et Quali-phone ont changé de dénomination sociale. Désormais, la 
dénomination sociale de Direct Dialog devient CCA International (UK) et celle de Quali-phone 
devient CCA International (France). 
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4. PERIMETRE DE CONSOLIDATION  
 
Le périmètre de consolidation est présenté dans le tableau suivant : 
 
 
Entreprises Siren Siège social Pourcentage 

de contrôle 
Pourcentage 
d’intérêts 

CCA INTERNATIONAL 394 254 809  Paris   
CCA INTERNATIONAL (France) 
anciennement QUALI-PHONE 

384 627 659  Paris 100 % 100 %  

CCA BENELUX  Belgique 100 % 100 % 
CCA DEUTSCHLAND  Allemagne 100 % 100 % 
CCA ESPANA  Espagne 100 % 100 % 
FONOSERVICE  Espagne 100 % 100 % 
INTERVIEW AG  Allemagne 100 % 100 % 
CCA INTERNATIONAL (UK ) 
anciennement DIRECT DIALOG 

 Angleterre 100 % 100 % 

VICTORIA LINE  Paris 100 % 100 % 
CCA MAURITIUS  Ile Maurice 74.99 % 74.99 % 
CCA MAROC  Maroc- Casablanca 100% 100% 
SMST  Monaco 60% 60% 
 
Les sociétés sur lesquelles CCA International exerce le contrôle sont consolidées par intégration 
globale.  
 
La société CCA Maroc est entrée dans le périmetre de consolidation le 1er janvier 2008. 
La société SMST est entrée dans le périmétre de consolidation le 21 juin 2008. 
 
 

5. INFORMATIONS SECTORIELLES AU 31 DECEMBRE 2008 
 
 
Le groupe CCA International opère sur un seul segment de marché : l’externalisation de centres 
d’appels. 
 
La structure d’organisation interne et de gestion de la société et son système d’information financier 
interne sont établis selon ce seul segment d’activité, considéré comme le segment primaire d’activité. 
 
Les tableaux ci-dessous sont présentés par zone géographique. 
 
Le 01 juillet 2007, le Groupe CCA International a cédé l’intégralité de sa participation dans CCA West.   
 
L’impact de cette cession, dans les comptes consolidés, au 31 décembre 2007, représente 909 milliers 
d’euros en terme de chiffre d’affaires, et - 607 milliers d’euros en terme de résultat net. 
 
La société SMST est entrée dans le périmétre de consolidation le 21 juin 2008.  
 
L’impact de cette acquisition, dans les comptes consolidés, au 31 décembre 2008, représente 6.148 
milliers d’euros en terme de chiffre d’affaires, et 609 milliers d’euros en terme de résultat net. 
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5.1 CHIFFRE D'AFFAIRES PAR ZONE GEOGRAPHIQUE 
 
Le chiffre d’affaires est constitué essentiellement de prestations de services, dont la répartition 
géographique est la suivante (en milliers d'euros) : 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 63 372 51 383 
Allemagne 29 1 226 
Grande- Bretagne 12 669 9 754 
Espagne 6 207 6 098 
Maroc 422 0 
TOTAL 82 699 68 461 
 
 

5.2 AUTRES PRODUITS ET CHARGES OPERATIONNELS 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 365 1 042 
Allemagne 35 10 
Grande- Bretagne - 8 0 
Espagne - 98 - 88 
Maroc  -1 0 
TOTAL 293 964 
 
 

5.3 RESULTAT COURANT OPERATIONNEL PAR ZONE GEOGRAPHIQUE 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 470 2 869 
Allemagne - 587 - 324 
Grande- Bretagne 1 645 1 390 
Espagne - 249 206 
Maroc - 302 0 
TOTAL 977 4 141 
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5.4 RESULTAT OPERATIONNEL PAR ZONE GEOGRAPHIQUE 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 470 2 519 
Allemagne - 667 - 1 461 
Grande- Bretagne 1 645 1 390 
Espagne - 249 206 
Maroc - 302 0 
TOTAL 897 2 654 

 
 
 

5.5 RESULTAT FINANCIER 
 
 

 
Pays 

 
2008 
 
 

2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco - 646 - 283 
Allemagne - 11 - 4 
Grande- Bretagne 4 - 18 
Espagne - 40 - 16 
Maroc - 3 0 
TOTAL - 696 - 321 
 

 
5.6 CHARGE D’IMPOT 

 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco - 272 - 1 059 
Allemagne 207 + 114 
Grande- Bretagne 384 - 269 
Espagne 153 + 4 
Maroc 0 0 
TOTAL 472 - 1 210 
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5.7 RESULTAT NET 
 

Pays  
2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco - 448 + 1 178 
Allemagne - 471 - 1 352 
Grande- Bretagne 2 033 + 1 104 
Espagne - 136 + 193 
Maroc - 305 0 
TOTAL 673 1 123 
 
 

5.8  EFFECTIFS 
 

Pays  
2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 2 131 1 447 
Allemagne 1 18 
Grande Bretagne 405 334 
Espagne 284 288 
Maroc 50 0 
TOTAL 2 871 2 087 
 



  17 

 
 

6 NOTES SUR LE BILAN CONSOLIDE 
 

6.1  ACTIF NON COURANT 
 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 10 231 6 760 
Allemagne 469 310 
Grande- Bretagne 2 697 2 880 
Espagne 1 539 1 424 
Maroc 22 0 
TOTAL 14 960 11 374 
 
 

6.2  ACTIF COURANT 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 28 931 23 978 
Allemagne 488 147 
Grande- Bretagne 2 759 2 847 
Espagne 1 274 1 192 
Maroc 63 0 
TOTAL 33 515 28 164 
 
 

6.3   PASSIF NON COURANT 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/ Monaco 4 001 2 098 
Allemagne 82 15 
Grande- Bretagne 28 36 
Espagne 298 375 
Maroc 0 0 
TOTAL 4 409 2 524 
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6.4   PASSIF COURANT 
 
Pays  

2008 
 
 

 
2007 
 

France/Belgique/Maurice/Monaco 23 896 17 083 
Allemagne 90 249 
Grande- Bretagne  1 067 1 739 
Espagne 743 711 
Maroc 101 0 
TOTAL 25 897 19 782 
 
 
6.5 ÉCARTS D'ACQUISITION 
 
Les écarts d’acqusisition ont évolué comme suit au cours de l’exercice 2008 : 
 

En milliers d'euros 
(Valeur brutes) 

31/12/2007 Augmentation  Diminution Ecart de 
conversion 

(1) 

31/12/2008 

Écart d'acquisition  
CCA International (France) 

433    433 

Écart d'acquisition  
CCA International (UK) 

2 655   - 611 2 044 

Ecart d’acquisition Fonoservice 644    644 
Ecart d’acquisition Interview AG 0                                                              0                                                           
Ecart d’acquisition Victoria Line - VLines 
Ltd  

4 037   - 16 4 021 

Ecart d’acquisition SMST (2)  + 873   873 
Total écarts d'acquisition 7 769 + 873 0 - 627 8 015 
 

(1) Conformément à IAS 21 " effets des variations des cours des monnaies étrangères", les écarts 
d'acquisition sur des filiales en devise sont exprimés dans la devise de la filiale acquise. A 
chaque clôture l'écart d'acquisition est réajusté pour tenir compte de l'effet des variations de la 
devise sur la période. Les différences de change ainsi dégagées sont comptabilisées en réserves 
de conversion. 

 
(2) Suite à l’acquisition de SMST le 20 juin 2008, par CCA International, un écart d’acquisition de 

873 milliers d’euros a été comptabilisé. Cet écart d’acquisition est la différence constatée entre 
le prix d’acquisition,  la quote part des capitaux propres acquis au 20 juin 2008 et un 
complément de prix de 235 000 €. 

 
 

Le détail des pertes de valeurs constatées sur les écarts d'acquisitions est le suivant : 
 

En milliers d'euros 31/12/2007 Dotations 31/12/2008 

Ecarts d'acquisition CCA International (France)    
Ecart d’acquisition CCA International (UK)    
Ecart d’acquisition Fonoservice 150  150 
Ecart d’acquisition Interview AG 1 136  1 136 
Ecart d’acquisition Victoria Line – VLines Ltd    
Ecart d’acquisition SMST    
Total des dépréciations des écarts d'acquisition 1 286  1 286 
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Les pertes de valeur ont été déterminées conformément aux règles et méthodes définies dans le cadre de 
la norme IAS 36 et reprises dans le paragraphe sur le suivi ultérieur de la valeur des actifs immobilisés.  
 
Suite aux tests de dépréciation, l’ecart d’acquisition d’Interview AG a été déprécié à 100%. 
 
 
6.6 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES, CORPORELLES ET ACTIFS FINANCIERS  

 
Le détail des immobilisations brutes est le suivant : 
 

En milliers 
d'euros 

31/12/2007 Acquisi-
tions 
 

Cessions Impact  
devises 

Reclassement Variation 
de 

périmètre 

31/12/2008 

Immobilisations 
incorporelles  

1 044 + 50 - 37   + 801 1 858 

Immobilisations 
corporelles 

20 066 + 1 663 - 1 063 - 392 - 17 + 3 502 23 759 

Actifs financiers 
non courant 

463 + 121 - 111 - 21  + 8 460 

Total 
Immobilisations  

21 573 + 1 834 - 1 211 - 413 - 17 + 4 311 26 077 

 

Les immobilisations corporelles sont constituées d’installations techniques (1 547 K€), d’installations 
générales (2 640 K€), de mobiliers de bureau (719K€), de matériel de bureau et informatique (5 473 
K€), de matériel de transport (44 K€), et d’équipements pris en location financement (13 336 K€). 
 
Le détail des amortissements est le suivant : 
 
En milliers 
d'euros 

31/12/2007 Augmentation 
 

Diminution Impact 
devises 

Reclassement Variation 
de 

périmètre 

31/12/2008 

Immobilisations 
incorporelles  

960 + 66 - 32 0 0 + 632 1 626 

Immobilisations 
corporelles 

18 223 + 1 318 - 1 155 - 260 + 17 + 2 256 20 399 

Total 
immobilisations  

19 183 + 1 384 - 1 187 - 260 + 17 + 2 888 22 025 

 
Les immobilisations financées au travers de contrats de location financement figurent au bilan au 31 
décembre 2008 pour les montants suivants : 
 

En milliers d'euros Montants bruts Amortissements Montants nets 
CCA International (France) 10 353 9 713 640 
CCA International (UK) 1 593 1 557 36 
Interview AG 94 92 2 
CCA Mauritius 43 22 21 
Victoria Line 1 202 957 245 
Fonoservice 38 6 32 
Smst  12 1 11 
TOTAL 13 335 12 348 987 
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Les actifs financiers non courants sont essentiellement constitués des dépôts et cautionnement versés au 
titre des locaux loués : 
 

En milliers d'euros  
2008 
 
 

 
2007 

Dépôts de garantie sur loyer 437 447 
Autres 23 16 
TOTAL 460 463 
 
 
6.7   CREANCES CLIENTS  
 
Le détail du poste Créances clients est le suivant : 
 

31/12/2008 31/12/2007 (en milliers d'euros) 
Total  A 1 an 

au plus 
A plus 
d'1 an et 
5 ans au 
plus 

Total 

Créances clients France (*) 24 508 24 340 168 19 395 
Créances clients Étranger 3 569 3 386 183 3 631 
Total brut 28 077 27 754 323 23 026 
Provision pour dépréciation France 100 0 100 323 
Provision pour dépréciation Etranger 153 0 153 135 
Total net 27 824 27 754 70 22 568 

 
(*) Dont créance Clients SMST 461 K€ 
 
6.8   AUTRES CREANCES 
 

En milliers d'euros 31/12/2008 31/12/2007 

 Total A un an au 
plus 

A plus 
d'1 an et 
5 ans au 
plus 

Total 

Créances envers les organismes sociaux 180 180   472 
Etat impôt sur les bénéfices et carry back 630 630  819 
TVA à récupérer  1 186 1 186  449 
Autres créances  543 543  779 
Avances et acomptes 0 0  0 
Charges constatées d’avance 598 598  502 
Total autres créances 3 137 3 137  3 021 

 
(*) Dont créance SMST 399 K€ 
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6.9 IMPOTS DIFFERES ACTIFS 
 
Les impôts différés actifs s'analysent comme suit : 

 
En milliers d'euros 

 
31/12/2007 Impact sur le 

résultat 
31/12/2008 

Participation des salariés 0 0 0 
Autres différences temporaires + 1 026 - 41 + 985 
Reports déficitaires activés  + 2 706 + 5 041 + 7 747 
Différences fiscales sur décalages 
temporaires 

+ 3 732 + 5 000 + 8 732 

Crédit bail + 21 1 + 22 
Total base + 3 753 + 5 001 + 8 754 
Taux d'impôt différé 32.37%  33.04% 
Impôt différé  + 1 215  + 2 893 

 
 
Les reports déficitaires et amortissements réputés différés activés proviennent des sociétés suivantes : 
 

En milliers d’euros  31/12/2008 
(En base) 

CCA International  4 090 
CCA UK (2)  972 
CCA Deutchland  351 
Interview AG  1 172 
CCA Benelux  0 
Fonoservice  744 
CCA Espana  8 
Victoria Line (1)     410 
Total  7 747 
 
Les reports déficitaires ont été activés du fait de la probabilité de leur imputation sur les exercices 
suivants.  
 
 
 

(1) L’ écart d’acquisition de Victoria Line intègre le montant de l’actif d’impôt différé sur les 
reports déficitaires et amortissement réputés différés (137 K€). 

 
(2) La société CCA UK dispose de pertes reportables en avant d’un montant de 972 K€. Les impôts 

différés actifs sur cette perte ont fait l’objet d’une activation. 
 

 
6.10 TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE 

 
Dans ce poste figurent notamment 174 milliers d'euros de trésorerie placée sous forme de fonds 
commun de placement.  
 
6.11 CHARGES CONSTATEES D'AVANCE 

 
Toutes les charges constatées d’avance sont liées à l’exploitation et correspondent à des frais généraux. 
Elles sont reclassées en autres créances. 
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6.12 CAPITAUX PROPRES 
 
Le capital social de la société CCA International est composé de 5.403.500 actions d’une valeur 
nominale de 0,2 euros par action. Les actions sont cotées sur l’Eurolist By EURONEXT TM. Suite à la 
levée d’options du plan du 18 décembre 2001, le capital de la société est augmenté d’une somme de 
10.000 € pour être porté de 1.070.700 à 1.080.700 € par la création de 50.000 actions nouvelles d’une 
valeur nominale de 0.2 €, et la prime d’emission est augmentée d’une valeur de 170.000 €. 
 

Evolution du capital 
 

 Nombre   
d’actions 

Capital 
Social 
En K€ 

Prime  
d’émission 

En K€ 
au 31 décembre 2007 5 353 500 1 071 17 478 

Augmentation de capital 50 000 10 170 

Stock options 0 0 100 

au 31 décembre 2008 5 403 500 1 081 17 748 

 
 

Résultat par action      
 
Résultat consolidé 31/12/2008 31/12/2007 
Nombre d’actions à la fin de la 
période 

5 403 500 5 353 500 

Résultat net part du groupe  
(en K€) 

480 1 171 

Résultat net par actions  (en €) 0.09 0.22 
Résultat net dilué par actions  
(en €) 

0.09 0.21 

 
 
 

Options de souscription 
 
Les options de souscription d’actions qui ont attribué aux mandataires sociaux sont récapitulées ci-
après.  

 Plan  Plan  Plan  Plan 
Date d’assemblée ayant 

autorisé le plan 
18 décembre 

2001 
17 juin  
2004 

05 avril 
2006 

27 juin  
2007 

Date du directoire ayant 
attribué les options 

12 juin  
2003 

1er septembre 
2004 

21 mars 
2006 

28 juin  
2007 

Nombre total d’options de 
souscription 

50.000 35.000 65 000 59 000 

Point de départ d’exercice des 
options consenties 

13 juin  
2006 

1er septembre 
2007 

05 avril 
2009 

29 juin  
2010 

Date d’expiration des options 13 juin  
2008 

1er septembre 
2009 

05 avril 
2011 

28 juin  
2012 

Prix de souscription des 
options 

3.60 €  
 

4.00 € 4.77 € 4.81 € 

Monsieur Jean Pierre 
Cismaresco 

0 35 000 35 000 20 000 

Madame Carol Rogerson 0 0 20 000 10 000 
 

L’'impact sur le résultat de la période de l'application d'IFRS 2 sur les stocks options est de 100 K€ 
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6.13 MOUVEMENTS DES PROVISIONS 

 
Les mouvements de provisions s’analysent comme suit : 
 
(en milliers 
d'euros) 

31/12/2007 Dotation 
2008 

Reprise  
2008 

(utilisée) 

Reprise 
2008 
(non 
utilsée) 

Impact 
devises 

Variation 
de 

périmètre 

31/12/2008 

Créances 
clients 

+ 458 + 128 - 332 0 0 0 + 254 

Créances 
diverses 

0 0 0 0 0 0 0 

Provisions 
pour risques 
et charges 

+ 1 300 + 235 - 410 - 115 - 2 + 52 + 1 060 

TOTAL  1 758 + 363 - 742 - 115 - 2 + 52 + 1 314 
 
 
 
Détail des provisions pour risques et charges 
 
Les provisions concernent essentiellement des litiges prud’homaux (254 K€), des engagements de 
retraite (151 K€), une provision pour restructuration sur la filiale française (16 K€), une provision sur 
Victoria Line pour retard de paiement de TVA et dettes sociales (555 K€) et une provision pour 
fermeture de l’Allemagne (80 K€). 
 
Les dotations aux provisions pour risques 2008 concernent essentiellement des litiges prud’homaux 
(150K€) et une provision pour fermeture de l’Allemagne (80 K€). 
 
Les reprises sur provisions pour risques 2008 concernent essentiellement des litiges prud’homaux (459 
K€), une reprise pour pénalités sur organismes sociaux et fiscaux (31 K€) et une reprise de provision 
pour restructuration sur la filiale anglaise CCA UK au titre du déménagement des locaux du Hoover 
Building (31 K€). 
 
 
6.14 EMPRUNTS ET DETTES FINANCIERES 

 
Les dettes financières s’analysent comme suit : 
 

31/12/2008 (en milliers d'euros) 31/12/2007 
Total  A 1 an au 

plus 
A plus 
d'1 an et 
5 ans au 
plus 

A plus de 
5 ans 

Emprunts et dettes auprès des 
établissements de crédit  

777 688 275 413  

Emprunts et dettes sur location 
financement  

520 999 458 541  

Découverts bancaires (1) 3 006 5 279 5 279 0  
Comptes courants (2) 123 1 047  1 047  
Total 4 426 

 
8 013 

 
6 012 2 001  

 
(1) Dont En cours Factor (2 310K€) 
(2) Dont  SMST 938 K€ 
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L’ensemble de la dette est en euros. 
 
Les emprunts et dettes auprès des établissements de crédit sont constitués de trois emprunts. 
 

- un emprunt de 400 milliers d’euros contracté sur la base de clauses de défauts 
conventionnels dont le solde pourra être exigé si CCA International ne respectait pas les 
engagements en terme d’embauche sur le site qu’il finance : au 31 décembre 2008, cet 
emprunt est totalement remboursé.  

 
- un emprunt de 95 milliers d’euros, restant du par CCA Mauritius au 31 décembre 2008, 

 
- un emprunt de 500 milliers d’euros contracté par Fonoservice en 2007. Le solde restant 

à courir au 31 décembre 2008 est de 375 K€. 
 

- deux nouveaux emprunts ont été contracté en juin 2008 sur la filiale française pour 253 
K€. Le solde restant à courir au 31 décembre 2008 est de 214 K€. 

 
6.15 AUTRES DETTES 
 
Le détail du poste autres dettes est le suivant : 
 

31/12/2007 31/12/2008 (en milliers d'euros) 
 Total  A 1 an 

au plus 
A plus 
d'1 an et 
5 ans au 
plus 

A plus 
de 5 ans 

Personnel et comptes rattachés 2 711 3 513 3 513   
Dont Personnel et comptes 
rattachés SMST 

0 540 540   

Organismes sociaux 3 549 4 466 4 466   
Dont Organismes sociaux SMST 0 262 262   
Etat (1) 5 377 6 622 6 529   
Dont Etat SMST (2) 0 522 429   
Dettes diverses 728 933 933   
Dont dettes diverses SMST 0 236 236   
Produits constatés d’avance 45 416 416   
Dont Produits constatés d’avance 
SMST 

0 159 159   

Total 12 410 15 950 15 950   
Dont Total SMST 0 1 719 1 719   
 

(1) Dont TVA (5 133 K€) 
(2) Dont TVA (174 K€) 
 

 
6.16 PASSIFS D’IMPOT DIFFERE 
 
Les impôts différés passifs s'analysent comme suit : 

 
En milliers d'euros 

 
31/12/2007 Impact sur le 

résultat 
31/12/2008 

Autres différences temporaires + 1 335 + 2 690 + 4 025 
Total base + 1 335 + 2 690 + 4 025 
Taux d'impôt différé 33.33%  33.33% 
Impôt différé  445  1 348 
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7 NOTES SUR LE COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE 
 
 
IMPOTS SUR LES SOCIETES 
 
L’impôt sur les sociétés a été calculé au taux de 33,33 % (taux appliqué en France) pour la France, 30% 
pour l’Angleterre, 30% pour l’Espagne et 25% pour l’Allemagne. 
 
7.1 VENTILATION DE LA CHARGE DE L’IMPOT ENTRE IMPOT COURANT ET IMPOT DIFFERE 
 
 
 
(en milliers d'euros) 31/12/2008 31/12/2007 
Impôt courant + 1 085 - 795 
Impôts différés - 613 - 415 
Total + 472 - 1 210 
 
 
 
 
7.2 RAPPROCHEMENT ENTRE CHARGE D’IMPOT THEORIQUE ET CHARGE D’IMPOT TOTALE 

COMPTABILISEE 
 
(en milliers d’euros) 31/12/2008 Taux Impôt 
Résultat avant impôts et amort. des écarts acquisitions 300 33.33 % - 100 
Charges non déductibles +68 33.33 % - 23 
Total + 268 33.33 % - 123 
Différences liés au taux de l’IS 30% Allemagne (33.33-25)%   - 38 
Différences liés au taux de l’IS 30% Espagne (33.33-30)%   - 17 
Déficits non activés sur Maurice    - 27 
Déficits non activés sur Maroc   - 103 
Imputation déficits antérieurs non activés sur l’Angleterre   + 413 
Créance carry back sur déficits   + 392 
Autres différences    - 25 
Total   +472 
    
Taux d'impôt effectif   1.76  % 
 
 

8 INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES 
 
8.1. ENGAGEMENTS HORS BILAN 
 
En milliers d’euros 31/12/2008 31/12/2007 
Cautions de contre garantie sur marchés  0 
Créances cédées non échues (bordereaux Dailly)  0 
Nantissements hypothèques et sûretés réelles  0 
Avals cautions et garanties données 920 1 865 
Autres engagements donnés 500 500 
Total 1 420 2 365 
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� CCA International s’est portée caution pour sa filiale anglaise CCA International (UK) à 
hauteur  de 400.000 GBP, en garantie d’une ligne de découvert autorisé sur le compte ouvert par 
CCA International (UK) auprès de la banque ABN AMRO. 

 
� CCA International a consenti à Fortis Bank SA Succursale Espagne, une garantie à première 

demande des engagements pris par Fonoservice, en garantie d’un prêt en principal d’un montant 
de 500.000 €, auquel s’ajoute les intérêts, commissions, et tous autres frais et dépenses en 
relation avec le dit prêt. 

 
� Le Groupe a mis en place des lignes de financement court terme d’un montant total de 3,5 

millions d’euros.  
 

 
 
8.2.  INFORMATIONS RELATIVES AUX PARTIES LIEES 
 
Indemnité de rupture 
 
Dans le prolongement de sa décision du 6 novembre 2008 d'adopter les recommandations 
AFEPMEDEF du 6 octobre 2008 sur la rémunération des dirigeants mandataires sociaux, publiée par 
CCA International le 31 décembre 2008, le conseil de surveillance de CCA International réuni le 20 
février 2009 a décidé la mise en conformité des critères de versement de l'indemnité de départ de M. 
Jean Pierre Cismaresco, président du directoire de la société, avec les recommandations sus visées et 
décidé d'accorder une indemnité de rupture à M. Jean Pierre Cismaresco dans l'hypothèse où il serait 
mis fin à ses relations avec la Société en cas de révocation ou de non renouvellement de son mandat. Le 
montant maximal autorisé sera de 500.000 €. 
 
 
8.3. INFORMATIONS SUR LES RISQUES DE MARCHE 
 

8.3.1 Risque de change 
 
Les variations futures de la livre sterling pourraient avoir un impact favorable ou défavorable sur la 
contribution de CCA UK à l'activité et aux résultats de CCA International. 
 

8.3.2 Risque de taux 
 
Le risque de taux est peu significatif, la totalité des emprunts étant souscrits à taux fixe n’excédant pas 
6% l’an. 
 
 
8.4. EFFECTIFS 
 
L’effectif moyen du groupe CCA International se décompose comme suit : 
 
 31/12/2008 31/12/2007 
Cadres 84 76 
Employés 2 787 2 011 
TOTAL 2 871 2 087 
 
Les frais de personnel comprennent, outre les salaires et charges sociales de l’exercice, la participation 
des salariés aux fruits de l’expansion.  
Au 31 décembre 2008 et au 31 décembre 2007, aucune participation des salariés aux fruits de 
l’expansion n’est due sur l’exercice. 
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8.5 REMUNERATION DES MEMBRES DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION 
 
Le montant total des rémunérations et avantages de toute nature versés au cours de l’exercice 2008 et de 
l’exercice 2007 aux membres des organes d’administration et de direction de la part de CCA 
International et des sociétés contrôlées se présentent comme suit : 
 
Rémunération des membres des 
organes d’administration et de 
direction 

31/12/2008 
Montant dus 

31/12/2008 
Montant versés 

31/12/2007 
Montant dus 

31/12/2007 
Montant versés 

Rémunération fixe 370 833 370 833 385 501 385 501 
Rémunération variable 27 163 26 296 29 118 96 645 
Avantage en nature 25 455 25 455 18 468 18 468 
Total 423 451 422 584 433 087 500 614 
 
 
8.6 HONORAIRES DES COMMISSAIRES AUX COMPTES 
 
En milliers d’euros MBV Rouer 

Bernard 
Bretout 

Kemp 
Chaterris 
Deloitte 

Blasquez 
Planas I 

Associats, SL 

Blick 
Rottenberg 

PWC 
Tomatis 
Ragazzoni 

Commissariat aux comptes       
Dont CCA International  33 45     
Dont filiales 67  3 20 36 12 
Total des honoraires 100 45 3 20 36 12 
 
 
 

9 EVENEMENTS POSTERIEURS A LA CLOTURE 
 
Le conseil de surveillance du 03 mars 2009 a nommé Pierre Gosselin, Président du Directoire de la 
société CCA International, en remplacement de Jean Pierre Cismaresco.  
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BILAN ACTIF
Période du  01/01/2008  au  31/12/2008  Présenté en Euros Edité le 25/03/2009

Exercice clos le Exercice précédent

ACTIF 31/12/2008  31/12/2007

 (12 mois)  (12 mois)

Brut Amort. & Prov Net % Net %

Capital souscrit non appelé                                                  (0)

Actif Immobilisé

Frais d'établissement

Recherche et développement

Concessions, brevets, marques, logiciels et droits similaires 2 383 2 383

Fonds commercial

Autres immobilisations incorporelles

Avances & acomptes sur immobilisations incorporelles

Terrains

Constructions

Installations techniques, matériel & outillage industriels

Autres immobilisations corporelles 140 096 91 189 48 907 0,22 55 101 0,29

Immobilisations en cours

Avances & acomptes

Participations évaluées selon mise en équivalence

Autres Participations 15 531 946 4 919 229 10 612 717 47,31 9 021 579 46,78

Créances rattachées à des participations

Autres titres immobilisés

Prêts 39 693 0,21

Autres immobilisations financières 704 908 72 525 632 383 2,82 715 505 3,71

TOTAL (I) 16 379 333 5 085 326 11 294 008 50,35 9 831 878 50,98

Actif circulant

Matières premières, approvisionnements

En cours de production de biens

En cours de production de services

Produits intermédiaires et finis

Marchandises

Avances & acomptes versés sur commandes

Clients et comptes rattachés 5 841 965 5 841 965 26,04 2 102 046 10,90

Autres créances

   . Fournisseurs débiteurs

   . Personnel 2 000 2 000 0,01 2 000 0,01

   . Organismes sociaux

   . Etat, impôts sur les bénéfices 497 138 497 138 2,22 774 167 4,01

   . Etat, taxes sur le chiffre d'affaires 683 586 683 586 3,05 65 118 0,34

   . Autres 7 659 955 4 281 495 3 378 459 15,06 5 780 234 29,97

Capital souscrit et appelé, non versé

Valeurs mobilières de placement 51 750 51 750 0,23 51 750 0,27

Disponibilités 55 781 55 781 0,25 249 356 1,29

Charges constatées d'avance 45 875 45 875 0,20 77 162 0,40

TOTAL (II) 14 838 049 4 281 495 10 556 554 47,06 9 101 834 47,20

Charges à répartir sur plusieurs exercices                         (III)

Primes de remboursement des obligations                        (IV)

Ecarts de conversion actif                                                    (V) 581 048 581 048 2,59 351 407 1,82

TOTAL  ACTIF (0 à V) 31 798 431 9 366 821 22 431 609 100,00 19 285 118 100,00

COFIGEX
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BILAN PASSIF
Période du  01/01/2008  au  31/12/2008  Présenté en Euros Edité le 25/03/2009

Exercice clos le Exercice précédent

PASSIF 31/12/2008  31/12/2007

 (12 mois)  (12 mois)

Capitaux propres

Capital social ou individuel ( dont versé : 1 080 700 ) 1 080 700 4,82 1 070 700 5,55

Primes d'émission, de fusion, d'apport ... 17 338 506 77,29 17 168 506 89,02

Ecarts de réévaluation

Réserve légale 28 093 0,13 28 093 0,15

Réserves statutaires ou contractuelles

Réserves réglementées

Autres réserves 249 222 1,11 249 222 1,29

Report à nouveau -7 861 364 -35,04 -9 423 226 -48,85

Résultat de l'exercice -1 362 301 -6,06 1 561 862 8,10

Subventions d'investissement

Provisions réglementées 13 674 0,06

TOTAL(I) 9 486 530 42,29 10 655 157 55,25

Produits des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

TOTAL(II)

Provisions pour risques et charges

Provisions pour risques 656 364 2,93 590 701 3,06

Provisions pour charges

TOTAL (III) 656 364 2,93 590 701 3,06

Emprunts et dettes

Emprunts obligataires convertibles

Autres Emprunts obligataires

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit

   . Emprunts 40 917 0,18

   . Découverts, concours bancaires 2 012 596 8,97 837 0,00

Emprunts et dettes financières diverses

   . Divers

   . Associés 4 490 586 20,02 6 684 789 34,66

Avances & acomptes reçus sur commandes en cours

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 4 573 937 20,39 1 016 769 5,27

Dettes fiscales et sociales

   . Personnel 51 063 0,23 36 515 0,19

   . Organismes sociaux 124 311 0,55 122 096 0,63

   . Etat, impôts sur les bénéfices

   . Etat, taxes sur le chiffre d'affaires 816 144 3,64 137 826 0,71

   . Etat, obligations cautionnées

   . Autres impôts, taxes et assimilés 71 287 0,32 15 524 0,08

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Autres dettes 107 875 0,48 24 904 0,13

Produits constatés d'avance

TOTAL(IV) 12 288 716 54,78 8 039 260 41,69

Ecart de conversion passif                                                                                                       (V)

TOTAL  PASSIF (I à V) 22 431 609 100,00 19 285 118 100,00

COFIGEX
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COMPTE DE RÉSULTAT
Période du  01/01/2008  au  31/12/2008  Présenté en Euros Edité le 25/03/2009

Exercice clos le Exercice précédent Variation

COMPTE DE RÉSULTAT 31/12/2008  31/12/2007 absolue  %

 (12 mois)  (12 mois)  (12 / 12)

France Exportation Total % Total % Variation %

Ventes de marchandises

Production vendue biens

Production vendue services 11 044 580 11 044 580 100,00 7 002 132 100,00           4 042 448 57,73

Chiffres d'Affaires Nets 11 044 580 11 044 580 100,00 7 002 132 100,00           4 042 448 57,73

Production stockée

Production immobilisée

Subventions d'exploitation

Reprises sur amortis. et prov., transfert de charges 77 027 0,70 175 458 2,51              -98 431 -56,09

Autres produits 488 0,00 36 122 0,52              -35 634 -98,64

Total des produits d'exploitation 11 122 095 100,70 7 213 712 103,02           3 908 383 54,18

Achats de marchandises (y compris droits de douane)

Variation de stock (marchandises)

Achats de matières premières et autres approvisionnements

Variation de stock (matières premières et autres approv.)

Autres achats et charges externes 8 371 200 75,79 4 187 794 59,81            4 183 406 99,90

Impôts, taxes et versements assimilés 85 595 0,77 54 899 0,78               30 696 55,91

Salaires et traitements 678 529 6,14 495 766 7,08              182 763 36,86

Charges sociales 275 176 2,49 213 716 3,05               61 460 28,76

Dotations aux amortissements sur immobilisations 19 127 0,17 14 400 0,21                4 727 32,83

Dotations aux provisions sur immobilisations

Dotations aux provisions sur actif circulant

Dotations aux provisions pour risques et charges 23 316 0,21 12 150 0,17               11 166 91,90

Autres charges 22 689 0,21 4 063 0,06               18 626 458,43

Total des charges d'exploitation 9 475 631 85,79 4 982 787 71,16            4 492 844 90,17

RÉSULTAT D'EXPLOITATION 1 646 464 14,91 2 230 925 31,86             -584 461 -26,19

Bénéfice attribué ou perte transférée

Perte supportée ou bénéfice transféré

Produits financiers de participations

Produits des autres valeurs mobilières et créances

Autres intérêts et produits assimilés 230 307 2,09 2 220 508 31,71           -1 990 201 -89,62

Reprises sur provisions et transferts de charges 126 145 1,14 38 200 0,55               87 945 230,22

Différences positives de change 118 0,00 158 0,00                  -40 -25,31

Produits nets sur cessions valeurs mobilières placement 1 0,00                   -1 -99,99

Total des produits financiers 356 570 3,23 2 258 867 32,26          -1 902 297 -84,20

Dotations financières aux amortissements et provisions 3 000 105 27,16 1 782 178 25,45            1 217 927 68,34

Intérêts et charges assimilées 336 247 3,04 248 172 3,54               88 075 35,49

Différences négatives de change 5 182 0,07               -5 182 -99,99

Charges nettes sur cessions valeurs mobilères placements

Total des charges financières 3 336 351 30,21 2 035 532 29,07            1 300 819 63,91

RÉSULTAT FINANCIER -2 979 782 -26,97 223 335 3,19          -3 203 117 N/S

RÉSULTAT COURANT AVANT IMPÔTS -1 333 317 -12,06 2 454 260 35,05          -3 787 577 -154,32

COFIGEX
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COMPTE DE RÉSULTAT
Période du  01/01/2008  au  31/12/2008  Présenté en Euros Edité le 25/03/2009

Exercice clos le Exercice précédent Variation

COMPTE DE RÉSULTAT  ( suite ) 31/12/2008  31/12/2007 absolue  %

 (12 mois)  (12 mois)  (12 / 12)

Produits exceptionnels sur opérations de gestion

Produits exceptionnels sur opérations en capital 165 999 1,50 2 0,00              165 997 N/S

Reprises sur provisions et transferts de charges 10 351 0,15              -10 351 -99,99

Total des produits exceptionnels 165 999 1,50 10 353 0,15              155 646 N/S

Charges exceptionnelles sur opérations de gestion 661 0,01 854 200 12,20             -853 539 -99,91

Charges exceptionnelles sur opérations en capital 166 373 1,51 48 551 0,69              117 822 242,68

Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions 13 674 0,12               13 674 N/S

Total des charges exceptionnelles 180 709 1,64 902 751 12,89             -722 042 -79,97

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL -14 710 -0,12 -892 398 -12,73              877 688 98,35

Participation des salariés

Impôts sur les bénéfices 14 274 0,13               14 274 N/S

Total des Produits 11 644 664 105,43 9 482 931 135,43           2 161 733 22,80

Total des Charges 13 006 965 117,77 7 921 070 113,12           5 085 895 64,21

RÉSULTAT NET -1 362 301 -12,32 1 561 862 22,31          -2 924 163 -187,21

Perte Bénéfice

Dont Crédit-bail mobilier 6 959 0,06                6 959 N/S

Dont Crédit-bail immobilier

COFIGEX
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS 
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS 

 

PREAMBULE 
 

 

 

 

 

Au bilan avant répartition de l'exercice clos le 31/12/2008 dont le total est de 22 431 609,25 euros 

et au compte de résultat de l'exercice dégageant un résultat de -1 362 301,43 euros, présenté sous forme de liste. 

 

L'exercice a une durée de 12 mois, recouvrant la période du 01/01/2008 au 31/12/2008. 

 

Les notes et tableaux ci-après font partie intégrante des comptes annuels. 

 

L'exercice précédent avait une durée de 12 mois recouvrant la période du 01/01/2007 au 31/12/2007. 
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  REGLES ET METHODES COMPTABLES  

  

REGLES ET METHODES COMPTABLES 
 

 

Les conventions générales comptables ont été appliquées dans le respect du principe de prudence, conformément 

aux hypothèses de base : 

 - continuité de l'exploitation, 

 - permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre, 

 - indépendance des exercices, 

et conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes annuels. 

 

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode des coûts 

historiques. 

Les principales méthodes utilisées sont les suivantes:  
 

  

IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES 

 

 

Les immobilisations corporelles sont évaluées à leur coût d'acquisition ou de production, compte tenu des frais 

nécessaires à la mise en état d'utilisation de ces biens, et après déduction des rabais commerciaux, remises, 

escomptes de règlements obtenus. 

 

Les décisions suivantes ont été prises au niveau de la présentation des comptes annuels : 

- immobilisations décomposables : l'entreprise n'a pas été en mesure de définir les immobilisations 

décomposables ou la décomposition de celles-ci ne présente pas d'impact significatif, 

- immobilisations non décomposables : bénéficiant des mesures de tolérance, l'entreprise a opté pour le maintien 

des durées d'usage pour l'amortissement des biens non décomposés. 

 

Les intérêts des emprunts spécifiques à la production d'immobilisations ne sont pas inclus dans le coût de 

production de ces immobilisations. 

Les amortissements pour dépréciation sont calculés suivant les modes linéaires ou dégressifs en fonction de la 

durée de vie prévue : 

 
 

  Logiciels informatiques 1 ans 

  Agencements, aménagements, installations de 03 à 10 ans 

  Matériel de transport 5 ans 

  Matériel informatique 3 ans 

  Mobilier 5 ans 

  Mobilier serv gx 5 ans 

  Matériel bureautique 3 ans 

    

    

    
 

  

IMMOBILISATIONS FINANCIERES ET VALEURS MOBILIERES DE PLACEMENT 

 

 

La valeur brute est constituée par le coût d'achat hors frais accessoires. Lorsque l'évaluation de la société est 

inférieure à la valeur brute, les titres sont éventuellement provisionnés par comparaison de leur valeur d'utilité 

pour le groupe et de leur valeur d'actif net comptable. La valeur d'utilité représente ce que l'entreprise accepterait 

de décaisser si elle avait à acquérir ces titres de participations. 
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REGLES ET METHODES COMPTABLES (SUITE) 
 

  

CREANCES ET DETTES 

 

 

Les créances et les dettes sont valorisées à leur valeur nominale. Une dépréciation est pratiquée lorsque la valeur 

d'inventaire est inférieure à la valeur comptable. 
 

  

OPERATIONS EN DEVISES 

 

 

Les charges et les produits en devises sont enregistrés pour leur contre-valeur à la date de l'opération.  

Les dettes, créances et disponibilités en devises figurent au bilan pour leur contre-valeur au cours de fin 

d'exercice. 

 

La différence résultant de l'actualisation des dettes et créances en devises à ce dernier cours est portée au bilan en 

"écart de conversion". Les pertes latentes de change non compensées font l'objet d'une provision en totalité. 

 

Au 31 décembre 2008, une provision pour perte de change a été comptabilisée sous la rubrique Provisions pour 

risques et charges à hauteur de 581 048 €. 
 

 

INTEGRATION FISCALE 
 

CCA INTERNATIONAL a opté pour le régime de l'intégration fiscale (articles 223A à 223 U du Code général 

des Impôts) à compter du 1er janvier 2002. 

 

Au 31 décembre 2008, CCA INTERNATIONAL forme un groupe fiscalement intégré avec les sociétés suivantes: 

 

- CCA International (France) anciennement QUALIPHONE 26 rue Cambacérès 75008 PARIS 

 

Les conventions fiscales signées entre CCA International et sa filiale mettent à la charge de ces dernières l'impôt 

dont elles seraient redevables, en dehors de l'intégration. 

 

L'éventuelle économie d'impôt réalisée par le groupe du fait de l'intégration fiscale est acquise au bénéfice de la 

société mère (CCA INTERNATIONAL). 
 

 

  

IDENTITE DES SOCIETES-MERES CONSOLIDANT LES COMPTES DE LA SOCIETE 

 

CCA International, en qualité de société mère, établit un bilan consolidé dans lequel les sociétés suivantes sont 

intégrées selon la méthode de l'intégration globale : 

 

- CCA INTERNATIONAL (France) (anciennement Qualiphone) 

- CCA INTERNATIONAL (UK) (anciennement DIRECT DIALOG) 

- CCA BENELUX 

- CCA ESPANA 

- FONOSERVICE 

- CCA DEUTSCHLAND 

- INTERVIEW AG 

- CCA MAURITIUS 

- VICTORIA LINE 

-  CCA MAROC 

- SMST 
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La société CCA Maroc est entrée dans le périmetre de consolidation le 1er janvier 2008. 

 

La société SMST est entrée dans le périmètre de consolidation le 21 juin 2008. 
 

  

CHANGEMENTS DE METHODE 
 

 

Les méthodes d'évaluation et de présentation des comptes annuels retenues pour cet exercice n'ont pas été 

modifiées par rapport à l'exercice précédent. 

 

Etablissement des états financiers en conformité avec : 

 

 - le P.C.G. 1999 homologué par arrêté du 22 juin 1999 

- les articles L123-12 à L123-28 du Code du Commerce 

 

 
 

 FAITS CARACTERISTIQUES DE L’EXERCICE 
 

 

- Augmentation de capital et de la prime d'émission 

 

Suite à la levée d'options du plan du 18 décembre 2001, le capital de la société est augmenté d'une somme de 

10.000 € pour être porté de 1.070.700 à 1.080.700 € par la création de 50.000 actions nouvelles d'une valeur 

nominale de 0.2 €, et la prime d'émission est augmentée d'une valeur de 170.000 €. Le capital social de la société 

CCA International est composé de 5.403.500 actions d'une valeur nominale de 0,2 euros par action. Les actions 

sont cotées sur l'Eurolist By EURONEXT TM. 

 

- Variation de périmètre : Acquisition de 60% des actions de SMST 

 

CCA International a acquis le 20 juin 2008, 60% des actions de la société Monégasque de Services de 

Télécoms (SMST), marque ECALL, auprès de Monaco Télécom, l’opérateur de télécommunications de la 

Principauté, Monaco Télécom. Ce dernier reste associé au capital de la société à hauteur de 40% et son 

compte courant  n’a pas été intégrallement remboursé au 31 décembre 2008. 

 

L’impact de cette acquisition, dans les comptes consolidés, au 31 décembre 2008, représente  6 148 K€ en 

terme de chiffre d’affaires,  et 609 K€ en terme de résultat net. 

 

 
� Complément de prix 

 

Si les critéres de performance prédéfinis, concernant les périodes du 1
er
 avril 2008 au 31 mars 2009 et du 1

er
 

avril 2009 au 31 mars 2010 sont atteints, un complément de prix sera versé pour 235.000 €. 

 
� Promesse de vente consentie par Monaco Télécom au profit CCA International 

 

Monaco Télécom s’engage à céder les actions complémentaires à CCA International, si, entre le 02 avril 

2011 et le 29 juin 2011 inclus, ou entre le 31 juillet 2011 et le 02 avril 2013 inclus,  CCA International notife 

à Monaco Télécom, sa volonté de d’acquérir les dites actions complémentaires. 
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� Promesse d’achat consentie par CCA International au profit de Monaco Télécom 
 

CCA International s’engage à acquérir les actions complémentaires si, entre le 30 juin 2011 et le 30 juillet 

2011 inclus, Monaco Télécom notife à CCA International, sa volonté de lui céder les dites actions 

complémentaires. 

 
� Compte courant Monaco Télécom 

 

CCA International s’est engagé au remboursement en 2009 du compte courant détenu par Monaco Télécom 

sur SMST (eCALL), qui s’élevait à 938 milliers d’euros au 31 décembre 2008. 
 

 

 

- Création de CCA Maroc 

 

CCA MAROC  est une société qui a été créée courant décembre 2007, dont le siège social est à Casablanca au 

Maroc. Il s'agit d'une société limitée d'associé unique au capital de 250 000 dirhams. 

 

- Fermeture du site de l'Allemagne 

 

Le 10 juillet 2008, une assemblée générale s'est tenue devant le notaire Klaus Reeh afin d'autoriser la dissolution 

de  la société Interview AG. 

 

L'impact de la fermeture du site de l'Allemagne, dans les comptes consolidés au 31 décembre 2008 est de 220 K€. 

 

- Changement de dénomination sociale  

 

Les sociétés Direct Dialog et Quali-phone ont changé de dénomination sociale. Désormais, la dénomination 

sociale de Direct Dialog devient CCA International (UK) et celle de Quali-phone devient CCA International 

(France). 

 

 

- Tableau des options de souscriptions 

 
 

 Plan  Plan  Plan  Plan 

Date d’assemblée ayant 

autorisé le plan 

18 décembre 

2001 

17 juin  

2004 

05 avril 

2006 

27 juin  

2007 

Date du directoire ayant 

attribué les options 

12 juin  

2003 

1
er
 septembre 

2004 

21 mars 

2006 

28 juin  

2007 

Nombre total d’options de 

souscription 

50.000 35.000 65 000 59 000 

Point de départ d’exercice des 

options consenties 

13 juin  

2006 

1
er
 septembre 

2007 

05 avril 

2009 

29 juin  

2010 

Date d’expiration des options 13 juin  

2008 

1
er
 septembre 

2009 

05 avril 

2011 

28 juin  

2012 

Prix de souscription des 

options 

3.60 €  

 

4.00 € 4.77 € 4.81 € 

Monsieur Jean Pierre 

Cismaresco 

0 35 000 35 000 20 000 

Madame Carol Rogerson 0 0 20 000 10 000 
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES 

 
 

 
Capital Apport 

titres 
Direct 

Dialog 

Réserve 

légale 

Réserve  

PVLT 
 

Autres 

réserves 

Résultat de 

l’exercice 

RAN Capitaux 

Propres  

(en milliers d'euros) 

Nombre 

d'actions 

Montant 

Primes 

Emission 
Fusion 

       

Capitaux propres au 31 

Décembre 2003 

 
Affectation du Résultat du 

31 décembre 2003 

Transmission de patrimoine 

5 353 500 1 070 14 502 

 

 
 

 

17 

2 649 28 4 245 - 1 284 

 

 
+ 1 284 

- 6 055 

 

 
- 1 284 

11 159 

 

 
0 

 

17 
Résultat 31 décembre 2004 

 

       - 673  - 673 

Capitaux propres au 31 
Décembre 2004 

 
Affectation du Résultat du 
31 décembre 2004 

 

Charges à répartir 
Résultat 31 décembre 2005 

5 353 500 1 070 14 519 2 649 28 4 245 - 673 
 

 
+ 673 

 

 

 
- 1 539 

- 7 339 
 

 

-673 
 

 

- 26 
 

 

 

10 503 
 

 

0 
 

 

- 26 
- 1 539 

Capitaux propres au 31 
Décembre 2005 

 
Affectation du Résultat du 
31 décembre 2005 

 

5 353 500 1 070 14 519 2 649 28 4 
 

 

- 4 

245 
 

 

+ 4 

- 1 539 
 

 
+ 1 539 

 

 

 

- 8 038 
 

 

-1 539 

8 938 
 

 

0 

Résultat 31 décembre 2006 

 

       + 155  + 155 

Capitaux propres au 31 

Décembre 2006 

5 353 500 1 070 14 519 2 649 28 0 249 + 155 - 9 577 9 093 

 

 

Affectation du Résultat du 
31 décembre 2006 

 

      

 

 
 

 

 

 

 

 

- 155 
 

 

 
 

 

 

155 
 

 

 

0 
 

Résultat 31 décembre 2007 

 

       + 1 562  + 1562 

Capitaux propres au 31 
Décembre 2007 

5 353 500 1 070 14 519 2 649 28 0 249 + 1562 - 9 422  +10 655 

Affectation du Résultat du 

31 décembre 2007 
       - 1 562 + 1 562 0 

Résultat 31 décembre 2008 

 
       - 1 362  - 1 362 

Augmentation de capital et 

prime d’émission 
 

50 000 10 170       180 

Capitaux propres au 31 

Décembre 2008 

5 403 500 1 080 14 689 2 649 28 0 249 - 1 362 - 7 860 9 473 
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 AUTRES INFORMATIONS  

 
 
Abandon de compte courant Belgique  

 
La société CCA INTERNATIONAL a consenti un abandon d’une créance détenue par elle sur la société CCA Belgique à hauteur de 

94 000 € en date du 31 décembre 2008. Cet abandon est consenti aux fins de permettre à la société d’assainir sa situation en la dotant 

de moyens nécessaires à son développement.  

 
 

Pour rappel, les événements antérieurs au 1
er
 janvier 2008 étaient les suivants : 

 

Abandon de compte courant CCA West 

 
Suite à la cession de la société CCA West, le 1

er
 juillet 2007, la société CCA INTERNATIONAL a consenti un abandon d’une créance 

détenue par elle sur la société CCA West à hauteur de 854 200 €. 

 

La société CCA INTERNATIONAL a consenti un abandon d’une créance détenue par elle sur la société CCA West à hauteur de     

168 000 € en date du 31 décembre 2006. Cet abandon est consenti aux fins de permettre à la société d’assainir sa situation en la dotant 

de moyens nécessaires à son développement.   

 

Abandon de compte courant CCA Deutchland  

 

La société CCA INTERNATIONAL a consenti un abandon d’une créance détenue par elle sur la société CCA Deutchland à hauteur de 

80 000 € en date du 31 décembre 2006. Cet abandon est consenti aux fins de permettre à la société d’assainir sa situation en la dotant 

de moyens nécessaires à son développement. Le présent abandon est consenti avec clause de retour à meilleure fortune de la société 

CCA Deutchland. 

 

Abandon de compte courant CCA Espana  

 

La société CCA INTERNATIONAL a consenti un abandon d’une créance détenue par elle sur la société CCA Espana à hauteur de      

1 290 000 € en date du 31 décembre 2006. Cet abandon est consenti aux fins de permettre à la société d’assainir sa situation en la 

dotant de moyens nécessaires à son développement. Le présent abandon est consenti avec clause de retour à meilleure fortune de la 

société CCA Espana. 

 

 
Abandon de compte courant Fonoservice 
 

En 2005, la société CCA INTERNATIONAL avait consenti un abandon de créance détenue par elle sur la société FONOSERVICE à 

hauteur de 1 350 000 € en date du 31 décembre 2005. Cet abandon avait été consenti aux fins de permettre à la société 

FONOSERVICE d’assainir sa situation en la dotant de moyens nécessaires à son développement. 

 

En 2006, cet abandon a été remboursé à CCA INTERNATIONAL pour la somme de 1 350 000 €. 
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COMPLEMENTS D ’INFORMATIONS RELATIFS AU BILAN ET AU COMPTE DE RESULTAT 

  

INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN ET AU COMPTE DE RESULTAT  

 

ETAT DES IMMOBILISATIONS 
 

 

 
Valeur brute des  

Augmentations 

 
immobilisations 

au début d’exercice 
Réévaluation en 

cours d’exercice 

Acquisitions, 

créations, virements 

pst à pst 

Frais d’établissement, recherche et développement    

Autres immobilisations incorporelles 2 383   

Terrains     

Constructions sur sol propre    

Constructions sur sol d’autrui    

Installations générales, agencements, constructions    

Installations techniques, matériel et outillages industriels    

Autres installations, agencements, aménagements 48 104  850 

Matériel de transport 21 509   

Matériel de bureau, informatique, mobilier 58 188  45 916 

Emballages récupérables et divers    

Immobilisations corporelles en cours   132 540 

Avances et acomptes    

TOTAL 127 800  179 306 

Participations évaluées par équivalence    

Autres participations 13 940 808  1 591 138 

Autres titres immobilisés    

Prêts et autres immobilisations financières 755 198  2 627 

TOTAL 14 696 006  1 593 765 

TOTAL GENERAL 14 826 190  1 773 071 

 

 Diminutions 
Valeur brute Réev. Lég. 

 
Par virement de 

pst à pst 

Par cession ou 

mise HS 

immob. à  fin 

exercice 

Val. Origine 

à fin 

exercice 

Frais d’établissement, recherche et développement     

Autres immobilisations incorporelles   2 383  

Terrains      

Constructions sur sol propre     

Constructions sur sol d’autrui     

Installations générales, agencements, constructions     

Installations techniques, matériel et outillages industriels     

Autres installations, agencements, aménagements   48 954  

Matériel de transport   21 509  

Matériel de bureau, informatique, mobilier  34 471 69 633  

Emballages récupérables et divers     

Immobilisations corporelles en cours  132 540   

Avances et acomptes     

TOTAL  167 011 140 096  

Participations évaluées par équivalence     

Autres participations   15 531 946  

Autres titres immobilisés     

Prêts et autres immobilisations financières  52 917 704 908  

TOTAL  52 917 16 236 855  

TOTAL GENERAL  219 928 16 379 333  
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ETAT DES AMORTISSEMENTS 
 

 

Situations et mouvements de l’exercice 

 Début exercice 
Dotations 

exercice 

Eléments sortis 

reprises 
Fin exercice 

Frais d’établissement, recherche     

Autres immobilisations incorporelles 2 383   2 383 

Terrains      

Constructions sur sol propre     

Constructions sur sol d’autrui     

Installations générales, agencements constructions     

Installations techniques, matériel et outillages industriels     

Installations générales, agencements divers 5 398 8 193  13 591 

Matériel de transport 16 275 4 302  20 577 

Matériel de bureau, informatique, mobilier 51 026 6 632 638 57 021 

Emballages récupérables et divers     

TOTAL 72 700 19 127 638 91 189 

TOTAL GENERAL 75 083 19 127 638 93 572 

 

 

 

 

 

Ventilation des dotations aux amortissements de 

l’exercice 

Mouvements affectant la 

provision pour amort. dérog. 

 

 
Linéaire Dégressif Exception. Dotations Reprises 

Frais d’établissement, recherche      

Autres immobilisations incorporelles      

Terrains       

Constructions sur sol propre      

Constructions sur sol d’autrui      

Installations générales, agencements 

constructions 
     

Installations techniques, matériel et outillage 

industriels 
     

Installations générales, agencements divers 8 193     

Matériel de transport 4 302     

Matériel de bureau, informatique, mobilier 6 632     

Emballages récupérables et divers      

TOTAL 19 127     

TOTAL GENERAL 19 127     

 

 

 

Mouvements de l’exercice affectant les charges réparties sur 
plusieurs exercices 

Montant net 
début 

Augmentation 
Dotations aux 

amort. 
Montant net à la 

fin 

Charges à répartir sur plusieurs exercices     

Primes de remboursement obligations     
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ETAT DES PROVISIONS 
 

 

Provisions Début exercice 
Augmentations 

dotations 

Diminutions 

Reprises 
Fin exercice 

Pour reconstitution gisements     

Pour investissement     

Pour hausse des prix     

Amortissements dérogatoires  13 674  13 674 

Dont majorations exceptionnelles de 30%     

Pour implantations à l’étranger avant le 1.1.92     

Pour implantations à l’étranger après le 1.1.92     

Pour prêts d’installation     

Autres provisions réglementées     

TOTAL Provisions réglementées  13 674  13 674 

Pour litiges     

Pour garanties données clients     

Pour pertes sur marchés à terme     

Pour amendes et pénalités     

Pour pertes de change (1) 351 407 229 641  581 048 

Pour pensions et obligations     

Pour impôts     

Pour renouvellement immobilisations     

Pour grosses réparations     

Pour charges sur congés payés     

Autres provisions (1) 239 295 23 316 187 295 75 316 

TOTAL Provisions 590 701 252 957 187 295 656 364 

Sur immobilisations incorporelles     

Sur immobilisations corporelles     

Sur titres mis en équivalence     

Sur titres de participation (2) 4 919 229   4 919 229 

Sur autres immobilisations financières (1)  72 525  72 525 

Sur stocks et en-cours     

Sur comptes clients     

Autres dépréciations (3) 1 583 557 2 697 938  4 281 495 

TOTAL Dépréciations 6 502 786 2 770 463  9 273 249 

TOTAL GENERAL 7 093 487 3 037 094 187 295 9 943 287 

      Dont dotations et reprises :    

           - d’exploitation 23 316 61 150  

           - financières 3 000 105 126 145  

           - exceptionnelles 13 674   
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(1) Le détail des autres provisions est le suivant : 
 

Libellés A l’ouverture Augmentation Diminution A la clôture 

Provision pour perte de change 

(Ecart de conversion actif) 

351 407 229 641  581 048 

Total Provision pour perte de 

change 

351 407 229 641  581 048 

Provision filiale CCA Belgique  126 145  126 145 0 

Provision litiges et risques 

prud’homaux 

101 000 23 316 61 150 63 166 

Provision litige fournisseur 12 150   12 150 

Total autres provisions 239 295 23 316 187 295 75 316 

Provision pour actions propres  72 525  72 525 

Total provision sur autres 

immobilisations financières  

 72 525  72 525 

 

(2)  Les provisions pour dépréciation  (4 919 229 €) concernent les titres des sociétés suivantes : 
- CCA International (UK) :   4 314 709 euros 

- CCA Benelux :         62 000 euros 

- CCA Espagne :       489 020 euros 

- CCA Deutschland :         53 500 euros 

 

 

(3) Les autres dépréciations concernent  les dépréciations de compte courant  sur  

- La filiale espagnole CCA Espagne :      939 882 euros 

- La filiale mauricienne  CCA Mauritius :     603 893  euros 

- Les filiales allemandes CCA Deutschland  et Interview ag  :  2 737 720  euros 

 

Libellés A l’ouverture Augmentation Diminution A la clôture 

Compte courant  

CCA Deutschland/ 

Interview ag 

1 583 557 1 154 163  2 737 720 

Compte courant  

CCA Mauritius 

 603 893  603 893 

Compte courant  

CCA Espagne 

 939 882  939 882 

Provision pour perte 

de change 

1 583 557 2 697 938  4 281 495 
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ETAT DES ECHEANCES DES CREANCES ET DES DETTES 

 

Etat des créances Montant brut Un an au plus Plus d’un an 

Créances rattachées à des participations    

Prêts    

Autres immobilisations financières 704 908  704 908 

Clients douteux ou litigieux    

Autres créances clients 5 841 965 5 841 965  

Créances représentatives de titres prêtés    

Personnel et comptes rattachés 2 000 2 000  

Sécurité sociale, autres organismes sociaux    

Etat et autres collectivités publiques :    

  - Impôts sur les bénéfices 497 138 497 138  

  - T.V.A 683 586 683 586  

  - Autres impôts, taxes, versements et assimilés    

  - Divers    

Groupe et associés 7 540 268 64 474 7 475 793 

Débiteurs divers 119 687 119 687  

Charges constatées d’avance 45 875 45 875  

TOTAL GENERAL 15 435 427 7 254 725 8 180 702 

Montant des prêts accordés dans l’exercice    

Remboursements des prêts dans l’exercice 39 693   

Prêts et avances consentis aux associés    

 

 

Etat des dettes Montant brut 
A un an  

au plus 

Plus 1 an  

5 ans au plus 

A plus  

de 5 ans 

Emprunts obligataires convertibles     

Autres emprunts obligataires     

Emprunts et dettes auprès des établissements de 

crédits : 

  - à 1 an maximum  2 012 596 2 012 596   

  - plus d’un an 40 917 15 697 25 221  

Emprunts et dettes financières divers     

Fournisseurs et comptes rattachés 4 573 937 4 573 937   

Personnel et comptes rattachés 51 063 51 063   

Sécurité sociale et autres organismes sociaux 124 311 124 311   

Etat et autres collectivités publiques : 

  - Impôts sur les bénéfices     

  - T.V.A 816 144 816 144   

  - Obligations cautionnées     

  - Autres impôts et taxes 71 287 71 287   

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés     

Groupe et associés 4 490 586 92 915 4 397 672  

Autres dettes 107 875 107 875   

Dette représentative de titres empruntés     

Produits constatés d’avance     

TOTAL GENERAL 12 288 716 7 865 824 4 422 892  

Emprunts souscrits en cours d’exercice 48 449    

Emprunts remboursés en cours d’exercice 7 531    

Emprunts et dettes contractés auprès des associés     
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Informations et commentaires sur 

  

  

ELEMENTS RELEVANT DE PLUSIEURS POSTES DU BILAN 
 

 

(entreprises liées ou avec lesquelles la société a un lien de participation) 

 

 

 Montant concernant les entreprises 
Montant des  

 Liées 
avec lesquelles la 

société à un lien de 

participation 

dettes et créances 

représentées par des 

effets de commerce 

Prêts    

Autres titres immobilisés    

Autres immobilisations financières    

Avances et acomptes versés sur commandes    

Créances clients et comptes rattachés 1 610 012   

Comptes courants débiteurs 7 540 267   

Autres créances 102 717   

Valeurs mobilières de placement    

Disponibilités    

Emprunts obligataires convertibles    

Autres emprunts obligataires    

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit    

Comptes courants créditeurs 4 490 586   

Avances et acomptes reçus sur commandes en cours    

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 4 154 100   

Dettes fiscales et sociales    

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés    

Autres dettes 298   

Produits de participation    

Autres produits financiers 230 307   

Charges financières 2 989 146   
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PRODUITS ET AVOIRS A RECEVOIR 
 

 

Montant des produits et avoirs à recevoir inclus dans les postes suivants du bilan Montant TTC 

  

Immobilisations financières  

    Créances rattachées à des participations  

    Autres immobilisations financières  

Créances  

   Créances clients et comptes rattachés 953 722 

    Autres créances (dont avoirs à recevoir :                   ) 184 161 

Valeurs mobilières de placement  

Disponibilités  
  

TOTAL 1 137 883 

 

  

CHARGES A PAYER ET AVOIRS A ETABLIR 
 

 

Montant des charges à payer et avoirs à établir inclus dans les postes suivants du bilan Montant TTC 

  

Emprunts obligataires convertibles  

Autres emprunts obligataires  

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit  

Emprunts et dettes financières divers 92 915 

Dettes fournisseurs et comptes rattachés 257 068 

Dettes fiscales et sociales 151 764 

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés  

Autres dettes (dont avoirs à établir :                   ) 103 015 
  

TOTAL 604 762 

 

  

CHARGES ET PRODUITS CONSTATES D’AVANCE 
 

 

 Charges Produits 

   

Charges / Produits d’exploitation 45 875  

Charges / Produits financiers   

Charges / Produits exceptionnels   
   

TOTAL 45 875  

 

 

ACTIONS PROPRES 

 
CCA INTERNATIONAL détient 139 508 actions propres au 31 décembre 2008.  

Ces actions ont été évaluées au cours moyen de bourse du dernier mois avant la clôture de l’exercice. Aucune acquisition n’a 

été constaté sur l’exercice. 

 

 
Une provision est constatée lorsque la valeur d’inventaire est inférieure au prix d’achat. Une  provision a été constatée sur 

l’exercice pour 72 525 €. 
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VALEURS MOBILIERES DE PLACEMENT  
 

Les valeurs mobilières de placement d’un montant de 51 750 euros et sont composées de fonds commun de placement. 

 

 

Les plus values latentes s’élèvent pour les fonds communs de placement à 5 642  euros. 
 

  

ECARTS DE CONVERSION EN MONNAIE ETRANGERE 
 

 

Nature des écarts 
ACTIF 

Montant 

Différence compensée 

par couverture de 

change 

Provision pour perte de 

change 

PASSIF 

Montant 

     

- Sur Immobilisations non financières     

- Sur Immobilisations financières     

- Sur créances 581 048  581 048  

- Sur dettes financières     

- Sur dettes d’exploitation     

- Sur dettes sur immobilisations     
     

TOTAL 581 048  581 048  
 

  

COMPOSITION DU CAPITAL SOCIAL 
 

 

 Nombre Valeur nominale 

   

Actions / parts sociales composant le capital social au 

début de l’exercice 
5 353 500 0,20 

Actions / parts sociales émises pendant l’exercice 50 000 0,20 

Actions / parts sociales remboursées pendant l’exercice   

Actions / parts sociales composant le capital social en 

fin d’exercice 
5 403 500 0,20 

   

 

Commentaires : 

 

Le capital social de la société CCA International est composé de 5.403.500 actions d'une valeur nominale de 0,2 euros par 

action. Les actions sont cotées sur l'Eurolist By EURONEXT TM. Suite à la levée d'options du plan du 18 décembre 2001, le 

capital de la société est augmenté d'une somme de 10.000 € pour être porté de 1.070.700 à 1.080.700 € par la création de 

50.000 actions nouvelles d'une valeur nominale de 0.2 €, et la prime d'émission est augmentée d'une valeur de 170.000 €. 
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VENTILATION DU CHIFFRE D’AFFAIRES NET 
 

 

Répartition par secteur d’activité Montant 

  

Prestations de services 5 719 729 

Produits des activités annexes 5 324 851 
  

TOTAL 11 044 580 

 

 

Répartition par marché géographique Montant 

France 8 956 873 

Espagne 1 412 934 

Angleterre 520 130 

Allemagne 115 958 

Maroc 38 685 

TOTAL 11 044 580 

 

 

 

 

 

RESULTAT EXCEPTIONNEL 

 

Détail des produits exceptionnels Montant (euros) 

  

Produits de cession d’éléments actifs 165 999  euros 

Total 165 999 euros 

  

Détail des charges exceptionnelles  

Valeur nette comptable des éléments actifs 

cédés 

166 374 euros 

Dotation pour amortissement dérogatoire 13 674 euros 

Amendes et pénalités 661 euros  

Total 180 709 euros 

 

 
Evénements post clôture  

 

Le conseil de surveillance du 03 mars 2009 a nommé Pierre Gosselin, Président du Directoire de la société CCA International, en 

remplacement de Jean Pierre Cismaresco. 
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VENTILATION DE L’IMPOT SUR LES BENEFICES 
 

 

 Résultat avant impôts Impôts 

   

Résultat courant - 1 333 317  

Résultat exceptionnel (et participation) - 28 984  

Résultat comptable -1 362 301  
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ENGAGEMENTS FINANCIERS ET AUTRES INFORMATIONS 

  

 

CREDIT-BAIL MOBILIER 
 

 

 
Installations 

Matériel 
Outillage 

Autres Total 

    

Valeur d’origine  33 458 33 458 

    

    

Amortissements :    

  - Cumuls exercices antérieurs    

  - Dotations de l’exercice  697 697 
    

TOTAL  32 761 32 761 
    

Redevances payées :    

  - Cumuls exercices antérieurs    

  - Exercice  6 959 6 959 
    

TOTAL  6 959 6 959 
    

Redevances restant à payer :    

  - à un an au plus  9 274 9 274 

  - à plus d’un an et cinq au plus  21 641 21 641 

  - à plus de cinq ans    
    

TOTAL  30 915 30 915 
    

Valeur résiduelle :    

  - à un an au plus    

  - à plus d’un an et cinq au plus    

  - à plus de cinq ans    
    

TOTAL    
    

Montant pris en charge dans l’exercice  6 959 6 959 
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ENGAGEMENTS FINANCIERS 
 

 

Engagements donnés Montant 

  

Effets escomptés non échus  

Avals et cautions 920 000 

Engagements en matière de pensions  

Autres engagements donnés : 500 000 

  

TOTAL 1 420 000 
  

Dont concernant :  

    - les dirigeants 500 000 

    - les filiales 920 000 

    - les participations  

    - les autres entreprises liées  

Dont engagements assortis de sûretés réelles  
  

 

 

 

 
� CCA International s’est portée caution pour sa filiale anglaise CCA International (UK) à hauteur  de 400.000 GBP, en 

garantie d’une ligne de découvert autorisé sur le compte ouvert par CCA International (UK) auprès de la banque ABN 

AMRO. 

 

� CCA International a consenti à Fortis Bank SA Succursale Espagne, une garantie à première demande des engagements pris 
par Fonoservice, en garantie d’un prêt en principal d’un montant de 500.000 €, auquel s’ajoute les intérêts, commissions, et 

tous autres frais et dépenses en relation avec le dit prêt. 

 

� Le Groupe a mis en place des lignes de financement court terme d’un montant total de 3,5 millions d’euros.  
 

 
 

Autres : Indemnité de rupture 

 
Dans le prolongement de sa décision du 6 novembre 2008 d'adopter les recommandations AFEPMEDEF du 6 octobre 2008 sur la 

rémunération des dirigeants mandataires sociaux, publiée par CCA International le 31 décembre 2008, le conseil de surveillance de 

CCA International réuni le 20 février 2009 a décidé la mise en conformité des critères de versement de l'indemnité de départ de M. 

Jean Pierre Cismaresco, président du directoire de la société, avec les recommandations sus visées et décidé d'accorder une indemnité 

de rupture à M. Jean Pierre Cismaresco dans l'hypothèse où il serait mis fin à ses relations avec la Société en cas de révocation ou de 

non renouvellement de son mandat. Le montant maximal autorisé sera de 500.000 €.
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ACCROISSEMENTS ET ALLEGEMENTS DE LA DETTE FUTURE D’IMPOTS 
 

 

Nature des différences temporaires Montant 
 

Impôt 

Accroissements  et allègement de la dette future d’impôt  
 

   

   

Organic 13 310 

 

4 437 

 
   

   

   

Déficits reportables - 1 383 429 - 461 143 

   
   

 

 

 

 
 

 

REMUNERATIONS DES DIRIGEANTS 
 

Le montant total des rémunérations et avantages de toute nature versés au cours de l’exercice 2008 aux membres des organes 

d’administration et de direction de la part de CCA International et des sociétés contrôlées se présentent comme suit : 

 

 

 

Rémunération des membres des 

organes d’administration et de 

direction 

31/12/2008 

Montant 

dus 

31/12/2008 

Montant 

versés 

31/12/2007 

Montant 

dus 

31/12/2007 

Montant 

versés 

Rémunération fixe 370 833 370 833  385 501 385 501 

Rémunération variable 27 163 26 296 29 118 96 645 

Avantage en nature 25 455 25 455 18 468 18 468 

Total 423 451 422 584 433 087 500 614 

 

La rémunération des organes de direction n’est pas communiquée car cela conduirait indirectement à donner une 

rémunération individuelle. 

 

 

 

 

  

EFFECTIF MOYEN 
 

 

 Personnel salarié 
Personnel mis à disposition de 

l’entreprise 

   

Cadres 7 0 

Agents de maîtrise et techniciens   

Employés   
   

TOTAL 7 0 
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RISQUE DE MARCHE 

 
- Risque de change 
 

Les variations futures de la livre sterling pourraient avoir un impact favorable ou défavorable sur la contribution de CCA 

INTERNATIONAL (UK) à l'activité et aux résultats de CCA INTERNATIONAL. 

 

Les variations futures de la roupie pourraient avoir un impact favorable ou défavorable sur la contribution de CCA MAURITIUS à 

l'activité et aux résultats de CCA INTERNATIONAL. 

 

Les variations futures du dirham  pourraient avoir un impact favorable ou défavorable sur la contribution de CCA MAROC à l'activité 

et aux résultats de CCA INTERNATIONAL. 

 

- Risque de taux 

 

Le risque de taux est peu significatif, la totalité des emprunts étant souscrit à taux fixe n’excédant pas 6 % l’an. 
 

  

ENGAGEMENTS PRIS EN MATIERE DE PENSIONS, RETRAITES ET ENGAGEMENTS 

ASSIMILES 
 

 

 

 

Les indemnités de départ en retraite, contrairement à la méthode préférentielle, n'ont pas été provisionnées compte tenu de 

leur caractère non significatif (âge moyen et faible  ancienneté) 
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TABLEAU DES FILIALES ET PARTICIPATIONS 
 

 

Dénomination Capital Quote-part Valeur brute 

Titres 

Prêts, avances Chiffre 

d'affaires 

Siège social Capitaux 

propres y 

compris résultat 

Dividendes Valeur nette 

Titres 

Cautions Résultat 

A RENSEIGNEMENTS 

DETAILLES 

CONCERNANT LES FILIALES ET 

PARTICPATIONS Filiales (plus de 

50%) 

     

SAS CCA INTERNATIONAL 

(France) 

26 rue Cambacérès  75008 PARIS 

4 726 474 

9 525 069 

100% 

 

5 341 362 

5 341 362 

20 500 

0 

44 558 310 

- 2 652 712 

CCA INTERNATIONAL (UK) 

78 GREAT EASTER STREET 

LONDRES 

149 

1 791 010 

100% 7 503 945 

3 189 236 

696 086 

420 000 

12 668 900 

1 607 371 

CCA BENELUX 

65 AVENUE LOUISE 

BRUXELLES 

62 000 

2 688 

100% 62 000 

0 

5 394 

0 

0 

191 955 

CCA Espana 

Espagne 

77 CALLE PUJADES 

BARCELONE Espagne 

981 960 

- 424 728 

100% 978 040 

489 020 

1 876 552 

0 

0 

13 095 

CCA DEUTSCHLAND 

Allemagne 

Windenmayester 80538 Munich 

50 000 

- 1 489 541 

100% 53 500 

0 

1 774 708 

0 

0 

- 162 155 

CCA MAURITIUS 

Ile Maurice 

7 483 

- 967 973 

74.99 % 1 

1 

603 892 

0 

804 821 

- 79 831 

VICTORIA LINE 

85-87 rue Gabriel Peri 

92120 Montrouge 

281 745 

- 1 446 007 

100% 

 

1 

1 

 

1 283 414 

0 

14 352 977 

1 021 137 

SMST 

2 rue du Gabian 

98 008 Monaco 

150 000 

2 397 511 

60% 1 568 638 

1 568 638 

1 191 

0 

8 557 482 

+ 696 231 

CCA Maroc 

93 bld massira al khadra 

Casablanca Maroc 

22 167 

- 287 379 

100% 22 500 

22 500 

315 516 

0 

+ 421 961 

- 309 546 

PARTICIPATIONS (10 à 50%)      

françaises 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

b) étrangères 

FONOSERVICE 

Espagne 

60 105 

- 515 154 

0.20% 1 960 

1 960 

0 

500 000 

6 730 787 

- 575 259 

 

Remarque : 

 

Pour les filiales étrangères, les capitaux propres sont convertis au taux de clôture, le  chiffre d’affaires et le résultat sont 

convertis au taux moyen. 
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RESULTAT DES 5 DERNIERS EXERCICES 
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 RESULTAT DES 5 DERNIERS EXERCICES  

 

 

 
Art : L.225 et L.225-91 du Code de Commerce 

 
Tableau 

Nature des Indications / Périodes 31/12/2008 31/12/2007 31/12/2006 31/12/2005 31/12/2004 

Durée de l'exercice 12 mois 12 mois 12 mois 12 mois 12 mois 

I – Situation financière en fin d'exercice 

a ) Capital social 1 080 700 1 070 700 1 070 700 1 070 700 1 070 700 

b ) Nombre d'actions émises 5 403 500 5 353 500 5 353 500 5 353 500 5 353 500 

c ) Nombre d'obligations convertibles en actions      

II – Résultat global des opérations effectives 

a ) Chiffre d'affaires hors taxes 11 044 580 7 002 132 4 100 015 3 618 905 8 913 966 

b ) Bénéfice avant impôt, amortissements & provisions 1 520 899 3 281 952 -273 439 -2 145 609 -277 767 

c ) Impôt sur les bénéfices 14 274  -230 945 -402 307 -638 262 

d ) Bénéfice après impôt, mais avant amortissements & 

provisions 
1 506 625 3 281 952 -42 494 -1 743 302 360 495 

e ) Bénéfice après impôt, amortissements & provisions - 1 362 301 1 561 862 154 662 -1 539 358 -673 137 

f ) Montants des bénéfices distribués      

g ) Participation des salariés      

III – Résultat des opérations réduit à une seule action 

a ) Bénéfice après impôt, mais avant amortissements 0.28 0.61 0.05 -0.40 -0.05 

b ) Bénéfice après impôt, amortissements provisions - 0.25 0.29 0.04 -0.28 -0.12 

c ) Dividende versé à chaque action      

IV – Personnel : 

a ) Nombre de salariés 7 6 3 6 5 

b ) Montant de la masse salariale 685 912 495 766 542 056 462 531 716 338 

c ) Montant des sommes versées au titre des avantages 

sociaux 
278 129 213 716 184 420 181 919 331 557 
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