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Déclaration à la préfecture du Rhône
LA DENT BLEUE, ASSOCIATION POUR LES USAGERS DU SECTEUR DENTAIRE.
Objet : informer et soutenir les usagers, patients et victimes du secteur dentaire ; pour ce faire, elle pourra : exercer
une activité effective et publique en faveur de la défense des droits et intérêts des patients, usagers et victimes du
secteur dentaire ; donner des informations sur les démarches à conduire en cas de problèmes suite à des actes mal
réalisés, non-terminés ou en lien avec leur financement ; promouvoir le développement d'une dentisterie profitable
aux patients, et envisagée depuis la perspective de l'usager du secteur dentaire ; conduire des actions d'information
à l'endroit des patients, usagers et victimes du secteur dentaire par tout moyen jugé utile, en toute indépendance,
notamment vis-à-vis des professionnels du secteur et des politiques, mais aussi de toute source de manipulation
pécuniaire et de conflits d'intérêts, et en conformité avec des valeurs fortes telles que la solidarité, l'entraide et la
bienveillance ; stimuler les échanges entre patients, usagers et victimes du secteur dentaire et : (I) d'une part les
professionnels de l'art et du secteur dentaire, (II) d'autre part les chercheurs et universitaires en odontologie, et enfin
(III) les pouvoirs publics et acteurs de santé concernés ; créer des liens avec d'autres associations nationales et
internationales en favorisant les échanges et collaborations et en assurant le partage et la diffusion des informations
et des connaissances dans le domaine de la défense des intérêts du patient, de l'usager ou de la victime du
secteur dentaire ; obtenir une meilleure représentation des patients, usagers et victimes du secteur dentaire dans les
institutions et structures ad hoc et lors de leurs évènements associés ; Contribuer au partage des connaissances,
notamment autour de l'expression du vécu de la pathologie et des soins dentaires par le patient, pour progresser dans
la prise en charge ; contribuer à l'identification et à la dissémination des bonnes pratiques dans le domaine de l'art
dentaire ; Obtenir la consultation des patients, usagers et victimes du secteur dentaire lors des débats, discussions
et décisions relatives au secteur ; les activités de l'association incluront, notamment : ; la création et l'animation
d'un site web favorisant le partage d'informations relatives à la défense des patients, usagers et victimes du secteur
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dentaire ; Le responsable du site web est membre du bureau de l'association ; La veille des outils légaux et des
leviers notamment associatifs permettant d'améliorer la défense des intérêts des patients, usagers et victimes du
secteur dentaire ; La contribution à l'élaboration de documents et de médias utiles à la défense de l'usager, du patient
et de la victime du secteur dentaire, comme par exemple la rédaction d'un « Livre Blanc » du secteur dentaire vu
depuis la perspective du patient, de l'usager et de la victime du secteur dentaire, et d'un « Guide de l'usager, du
patient et de la victime du secteur dentaire » donnant notamment des conseils sur la marche à suivre en cas de
litige ; L'organisation de réunions (au moins annuelle) permettant aux membres de l'association de se rencontrer et
d'élaborer un programme de travail ; des échanges avec l'ensemble de la profession, les pouvoirs publics et acteurs
concernés ; la tenue d'une liste de diffusion où chacun des membres aura l'occasion de présenter ses propositions,
ses questionnements, ses problèmes ou ses solutions ; toute autre activité que les membres jugeront utile pour la
défense des droits et des intérêts des patients, usagers et victimes du secteur dentaire
Siège social : 8, rue de l'Epée, 69003 Lyon.
Site internet : https://ladentbleue.org.
Date de la déclaration : 1 avril 2019.
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